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KompetensValidering 2.0

Hur har processen tagits fram?

Denna process ar tankt som en direkt fortsattning pa KompetensValidering dar
vi tar nasta steg i uppbyggnaden av en gemensam arbetsmetod for validering
av informell och icke formell kompetens i Skane nordost. Framférallt har
processen initierats och arbetats fram i arbetsgrupper och i styrgruppen under
arbetet i projekt Kompetensvalidering. Deltagande parter har varit Osby, Ostra
Goinge, Bromélla, Hassleholm och Kristianstads kommuner samt
Arbetsférmedlingen Kristianstad. Det ar aven dessa parter som nu séker
medel.

Infér sista aret i KompetensValidering gjordes en grundlig 6versyn, och ett
nédvandigt omtag nar det galler mal och aktiviteter genomfoérdes. Vi larde oss i
det projektet att det var lite svarare an vi trodde att arbeta med validering med
malgrupper som star langt ifran arbetsmarknaden av olika anledningar, inte
minst nar det galler spraksvaga. Ambitionen i KompetensValidering var att
arbeta med yrkesvalideringar, men i samband med omtaget infor sista aret
beslutade vi att fokusera pa de grundlaggande generella kompetenserna. Vi
skot yrkesvalideringar pa framtiden, men med &évertygelsen om att det ar just
yrkesvalideringar som kan gora skillnad for malgruppen. Vi hade dock ett behov
av att fokusera pa grunderna, som aven de ar nédvandiga kompetenser.
Arbetet (valideringen) med dessa grundldggande generella kompetenser
utmynnar inom projekt KompetensValidering i ett basprogram, som blir det
verktyg vi anvander i det ordinarie arbetet framéver. Sa, en stor del av det
projektet blir da implementerat. Detta nya projekt ar tankt att ateruppta arbetet
med yrkesvalideringar.

Problem- och malanalys

Problem och malanalysen (féljer LFA-metoden) a&r sammanfattad av
projektledare utifran diskussioner och larandet i projekt KompetensValidering,
dar styrgruppsmedlemmar, arbetsgrupper och personer ur malgruppen kommit
till tals pa olika satt. Pa nasta sida beskrivs problem- och malanalysen i olika
nivaer med respektive problem- och maltrad. Det ljusbruna, stammen pa tradet,
ar huvudproblemet for projektet. Det gréna, tradkronan, ar de effekter vi kan se
av huvudproblemet. Det mérkbruna, rétterna, ar orsakerna till problemen och
det vi behover arbeta med i projektet. Problemtradet 6vergar pa hogra sidan i
motsvarande maltrad, som innehaller mal pa olika nivaer.
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Problem Malnivaer
Effekter

Grundproblem

Projektmal - vad vill projektet uppna pa medellang
sikt? Vid projektslut?

Overgripande mal - vad vill projektet uppna pa lang
‘ sikt?

Problemtrad Méltréd
Bidragsberoende || Social Minskat || Minskad social
‘ problematik - bidragsberoende | problematik

Minskad || Fungerande

Ohilsa || Kompetensforsorinings- |
; ohélsa || kompetensforsorjning

problematik

Ej efterfragad pa Efterfragad pa

arbetsmarknaden ‘ arbetsmarknaden

Huvudproblemet som definieras ar att manniskor ur projektets malgrupper ej ar
efterfragade pa arbetsmarknaden. Effekterna av det blir att dessa manniskor
hamnar i ett bidragsberoende som ar svart att ta sig ur - ohalsa och social
problematik kommer "pa képet”. Ur ett kompetensforsorjningsperspektiv kan
det bli svart for féretag och myndigheter att hitta personal med ratt kompetens.

Vi hittar manga ganger dessa manniskor som langvariga
forsorjningsstédstagare och langtidsarbetslésa som trots flera olika insatser
genom arbetsférmedlingen inte kommer ut pa arbetsmarknaden (och stannar
dar). Forhallandet ar ganska konstant och arbetslésheten bland dessa
manniskor &r lika hég saval i lag- som i hégkonjunktur. Tydligt ar att de
"ordinarie” insatser som finns till buds for malgruppen ar ganska verkningslosa.
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Rétterna, orsakerna, till problemen handlar pa individniva till exempel om brist
pa av arbetsmarknaden efterfragad kompetens och kunskaper om svenska
samhallet. Aven ohélsa kan vara en av orsakerna.

Om vi tittar pa det hogra tradet, maltradet, kan vi se att mal och delmal faller
naturligt pa problem och orsaker. Huvudmalet for projektet blir att manniskor ur
projektets malgrupper ska bli efterfragade pa arbetsmarknaden. Nyckeln till att
na det malet kan vi aterfinna bland maltradets rotter, delmal och aktiviteter.
Deltagarna i vara arbetsmarknadsinsatser behéver skaffa sig formell
kompetens, behdver mer kunskaper om det svenska samhallet och
arbetsmarknaden, behéver aktivitet och behéver utveckla det svenska spraket
(i manga fall). Vi ska arbeta med alla dessa saker med vara deltagare i vara
kommunala arbetsmarknadsverksamheter, men detta projekt handlar
framforallt om rutan "formell kompetens”. Nar det galler kunskaper om det
svenska samhaéllet och arbetsmarknaden och grundlaggande generella
arbetslivskompetenser kommer vi bland annat att arbeta med det genom det
basprogram som tas fram i projekt KompetensValidering. Nar det galler
sprakutveckling jobbar vi med det till exempel pa Sfi och pa andra satt, men vi
hoppas att viss sprakutveckling kommer pa képet nar individer deltar i vara
projektaktiviteter.

Formell kompetens &r alltsa det vi vill fokusera pa i detta projekt. | vara
kommunala arbetsmarknadsverksamheter, inom socialtjansten (ekonomiskt
bistand), genom studie- och yrkesvagledning och genom arbetsférmedlingens
insatser jobbar vi alla for att fler ska vélja att ga en reguljar utbildning for att
skaffa sig en efterfragad kompetens. Det ska vi alla fortsatta med i vara
ordinarie verksamheter och kanske aven intensifiera. Detta projekt ska fanga
upp de manniskor som av olika anledningar inte kan ga den vagen. Vi ska
erbjuda, motivera och stédja dessa manniskor att skaffa sig "formell
kompetens” genom OCN yrkesvalidering.

Malgrupp for insatsen

Malgrupp for processen ar langtidsarbetslosa personer eller de som riskerar att
bli langtidsarbetslosa i arbetsfor alder (16-64 ar) och som ar:

e Bosatta i nagon av kommunerna Bromélla, Hassleholm, Kristianstad,
Osby eller Ostra Géinge

e Ar aktuella inom kommunernas arbetsmarknadsverksamheter

e Saknar formell kompetens, har en pa arbetsmarknaden icke gangbar
kompetens, och/eller saknar andra pa arbetsmarknaden efterfragade
dokument.

Vi ténker oss att insatserna framférallt fokuseras pa de deltagare inom vara
kommunala arbetsmarknadsverksamheter dar vi kan bedéma att reguljar
utbildning av nagon anledning inte ar en framkomlig vag, eller dar valideringen
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och ett (forsta) intyg pa att man har en kompetens kan vara det som motiverar
att i nasta steg komma vidare mot reguljar utbildning.

Aktiviteter

Under rubriken "Mal- och problemanalys” diskuterades problem- och maltraden
och att en av nycklarna till att projektmalet ska uppnas ar att arbeta med rutan
"formell kompetens”. Projektet ska arbeta med att med OCN-metoden validera
det informella och icke formella larande som sker under vara kommunala
arbetsmarknadsinsatser och utfarda kompetensintyg pa larandet. Pa det sattet
far deltagaren i projektet ett intyg pa sin kompetens som sedan kan anvéndas
vid jobbsdk. Aven om larandet och den uppnadda kompetensen inte &r
inhdmtad pa formell vag (reguljar utbildning) blir kompetensen formell i den
bemarkelsen att det finns ett skriftligt intyg fran en kvalitetssakrad metod for
validering (OCN). Deltagaren i projektet "lar sig jobbet pa jobbet” utifran en
kvalitetssakrad metod med genomarbetade laranderesultat. Detta borgar for att
deltagaren som fatt ett kompetensintyg @ven innehar den kompetens som kravs
for arbetet, och darfér kommer narmre arbetsmarknaden (och blir efterfragad
pa densamma).

Till skillnad fran tidigare projekt KompetensValidering ska vi i detta projekt
fokusera pa arbete med yrkesvalideringar. Efter vad vi har lart oss av
malgruppen sedan tidigare kan det vara lampligt att rikta dessa
yrkesvalideringar mot yrken med krav pa lite lagre kompetens (och da kanske
inte yrken som kraver hégskoleutbildningar). Sa langt det ar mgjligt bér vi aven
rikta yrkesvalideringarna mot bristyrken. Infér start av projektet har féljande
olika yrkesomraden diskuterats:

Kok

Lager
Tradgard/gronytor
Lokalvard

Arbeta med aldre
Arbeta med barn

OCN yrkesvalidering kan med férdel genomféras under nagon form av
arbetsmarknadspolitisk anstallning (alternativt praktik eller arbetstraning). Alla
kommuner arbetar med arbetsmarknadspolitiska anstéliningar under BEA
avtalet (extratj@nster, introjobb, nystartsjobb, I6nebidrag) som en introduktion till
arbete, och som férhoppningsvis leder vidare till "riktigt” jobb eller pabérjade
studier. Sa kommer det troligen att fortsatta (savida inte arbetsférmedlingen
slutar med dessa subventionerade anstallningar). | detta projekt ska vi erbjuda
OCN validering for projektets malgrupper under nagon form av
arbetsmarknadspolitisk anstallning. Dessa anstallningar sker inom olika
kommunala verksamheter i ovan uppraknade yrkesomraden. Alternativt kan
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valideringen ske under en period av praktik eller arbetstraning inom dessa
kommunala verksamheter. Just nu finns i princip inga sadana beslut (praktik
arbetstraning), men det kanske férandras framéver under projekttiden.

)

Under projekt KompetensValidering pabodrjades viss yrkesvalidering, men
kommunerna kom olika langt. Nagra kommuner har inte bérjat alls utan bara
fokuserat pa validering av grundlaggande generella kompetenser. Det kan
behdvas en del férandringar pa arbetsplatser och bland personal for att kunna
arbeta med en bra och effektiv process med yrkesvalideringar enligt ovan. .
Projektet behdver darfor tid for att arbeta fram en gemensam arbetsprocess for
yrkesvalideringar. Dock bér det finnas utrymme for lokala variationer och till
exempel méjlighet att valja nagon eller nagra av ovanstaende program for
yrkesvalideringar. Alla maste inte jobba med alla program. Viktigt ar dock att
det kontinuerligt sker ett larande och ett informations- och erfarenhetsutbyte
mellan de olika parterna i projektet. | férlangningen kan det aven vara
intressant att titta pa om det kan vara mojligt att "byta deltagare” kommuner
emellan.

Som tidigare namnts har vi i projekt KompetensValidering arbetat fram ett
basprogram som kommer att anvandas av kommunerna och som ar en viktig
del i vart arbete med validering. Basprogrammet kan med férdel anvéandas
innan deltagare i detta projekt paboérjar yrkesvalidering. Basprogrammet ar
visserligen inte en aktivitet i detta projekt, men vi vill garna kunna félja upp
programmet under detta projekt, och eventuellt géra andringar och
férbattringar. Detta kan foretradesvis finnas med som arbetsuppgift for

_arbetsgruppen-i projektet.

Resultat och effektmal

Under rubriken "Aktiviteter” kan vi hitta tva olika viktiga delar i projektet, 1) att
arbeta fram ett gemensamt arbetssatt for OCN yrkesvalidering och 2) att
erbjuda deltagare OCN yrkesvalidering. Dessa tva delar utgér delmalen for
projektet, som ska leda till att deltagare i projektet blir efterfragade pa
arbetsmarknaden (huvudmalet). Dessa delmal handlar alltsa bade om att
kommunerna och dess aktuella personal tilsammans arbetar med utveckling av
arbetssatt och att deltagare far del av valideringsinsatser. Nar det galler
volymmal antal deltagare har vi denna gang resonerat ganska noga om vad
som kan vara realistiskt (med de orimliga volymmalen fran
KompetensValidering i minne). Malen for projektet ar:

e Att ta fram en effektiv, fér Skane nordost kommunerna gemensam,
arbetsprocess for yrkesvalidering

e Att sammanlagt 140 individer (k6nsjamstallt) vid projektslut har fatt ett
kompetensintyg i nagot av yrkesprogrammen

Samordningsférbundet Skane Nordost Webb och e-post Telefon
Spannmalsgatan 7 www.sfsno.se 0768 —83 70 57
291 32 KRISTIANSTAD . annica.nilsson@sfsno.se



Samordningsforbundet ANSOKAN OM MEDEL

Skane Nordost el 6 )

Om vi lyckas med ovanstaende har de individer som, kanske for férsta gangen,
far ett kompetensintyg i sin hand 6kat sin konkurrenskraft pa arbetsmarknaden
och blivit mer efterfragade pa arbetsmarknaden. Férhoppningsvis och troligen
har de pa vagen aven fatt battre halsa, sjalvfértroende och ¢kad sjalvkansla,
vilket i sig fér dem narmre arbetsmarknaden. Dessa ingredienser leder till att
projektdeltagarna har stérre chans att komma ut pa arbetsmarknaden, fa I6n
och komma ifrdn bidragsberoendet. Féretag och andra arbetsgivare kan hitta
arbetskraft med ratt kompetens, och lindra kompetensférsérjnings-
problematiken. Av erfarenhet vet vi att det inte ar sa har enkelt, utan deltagarna
i detta projekt har ofta en multiproblematik dar det kravs en kombination av
insatser - arbetsmarknadsinsatser, halsoframjande insatser, socialt stdd,
sprakstéd, mm. Sa lyckandegraden i detta projekt ar beroende av hur andra
insatser fungerar. Det finns forskning (Vaeksthusets forskningscenter Danmark,
BIP) som pekar pa att dessa olika insatser bér ske parallellt och samordnat,
och som vi i kommunerna ar ganska inspirerade av (syns till exempel i projekt
Hela familjen).

Metoder for uppfdljning

Projektet kommer att utvarderas externt. En extern utvarderare planeras
kopplas pa 1 januari 2022. Med fordel kan samma utvarderare som foljt
KompetensValidering fortsatta aven i detta projekt.

Den interna uppféljningen av arbetet handlar om projektledarens rapporter till
styrgruppen, dar det blir viktigt att folja hur vi star i férhallande till malen, hur
langt vi har kommit mot att ha en gemensam fungerande arbetsprocess for
yrkesvalidering och hur vi ligger till i férhallande till volymmalet.

Utbéver extern utvardering och intern uppféljning ska sektorsévergripande
system foér uppféljning av samverkan och finansiell samordning inom
rehabiliteringsomradet (SUS) anvandas.

Tidsplan

En processtid pa 2 ar med start 1 september 2021 och avslut 31 augusti 2023.
Med tanke pa att informationen ar att det ser knapert ut med finanserna inom
Samordningsférbundet under ar 2021, ténker vi oss att personalresurser och
kostnader for utbildning infaller forst efter 1 januari 2022. Daremot ar det viktigt
att det finns en projektledare och en styrgrupp pa plats fran forsta datum.
Arbetsgruppen i projektet inleder arbetet 1 januari 2022.

Procességare och styrning

Osby kommun ar processagare. Osby kommun tillhandahaller en projektledare
som leder, samordnar och rapporterar projektets aktiviteter. En styrgrupp
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bestaende av representanter fér de samverkande parterna kommer att knytas
till projektet. Den redan existerande samverkanskonstellationen
Arbetsmarknadsgruppen kan férslagsvis bilda styrgrupp, tillsammans med
representant fran arbetsférmedlingen. Arbetsmarknadsgruppen bestar av
chefer fér arbetsmarknadsverksamheterna i respektive kommun. | Kristianstad
och Héassleholms kommuner finns chefsgrupperingar under de chefer som &r
med i Arbetsmarknadsgruppen, varfér dessa eventuellt behéver ytterligare
medlemmar i styrgruppen. Styrgruppen ar projektets ledningsgrupp, varfér de
som ingar i gruppen behodver ha beslutsmandat. Samordningsférbundet Skane
nordost ar standigt adjungerat till styrgruppen. Styrgruppen traffas under
ordinarie méten i Arbetsmarknadsgruppen, minst en gang per kvartal.

Budget

| budgeten férutsatts att option i avtal med Nordiskt valideringsforum utloses
enligt den nya prislistan. Kostnaden for ar 2021 handlar om 4 manader (1,5
manad med gamla avtalet och 2,5 manad enligt nya prislistan), fér 2022 12
manader och fér 2023 8 manader. | nya prislistan kostar systemet 13 800
kr/man fér "huvudkommunen”. Ovriga kommuner betalar 3000 kr/man som
underavdelningar. Sammantaget blir det 25 800 kr/man for alla fem kommuner.
| grundpriset fér systemet ingar fyra olika program fér yrkesvalidering. Vi kan
definiera ett behov av sex yrkesprogram i nulaget. Ett extra program kostar 550
kr/man, vilket da blir 25 800 + 1 100 = 26 900 kr/man.

2021 2022 2023 Summa
Bromélla kommun 122 640 81760 204 400
Hassleholms kommun 122 640 81 760 204 400
Osby kommun 46 720 262 800 175 200 484 720
Kristianstads kommun 122 640 81 760 204 400
Ostra Géinge kommun 122 640 81 760 204 400
OCN system 122 450 322 800 215 200 660 450
Kompetensutveckling 50 000 50 000 100 000 |
Utvardering 40 000 30 000 70 000
Totalt 169 170 1166 160 797 440 | 2132770

| posten Kompetensutveckling ingar kostnader for att uppratthalla
kompetensnivan bland personal i kommunerna som arbetar i OCN systemet,
bade bedémare och interna kvalitetssakrare. Posten &r en uppskattning av

behovet av utbildningar. Kompetensutvecklingsinsatser kan dven vara andra
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utbildningsinsatser, till exempel workshops eller fortbildningar till personal som
arbetar med systemet.

Né&r det géller personalkostnader handlar det om 0,2 tjanster fér personal som
ska inga i projektets arbetsgrupp, féretradesvis interna kvalitetssakrare. | Osby
tillkommer aven personalkostnad for projektledare. Utrékning for personal i
arbetsgruppen utifran 0,2 tjanst med uppskattad heltidslén om 35 000 kr/man +
sociala avgifter: 0,2 (35 000 X 1,46) = 10 220 kr/man.

Utrékning for projektledare utifran 0,2 tjanst med uppskattad heltidslén om
40 000 kr/man + sociala avgifter: 0,2 (40 000 X 1,46) = 11 680 kr/man.

Implementering i ordinarie verksamhet

Vi har i projekt KompetensValidering lart oss att inte sikta alltfér hogt. Det ar
svara malgrupper att arbeta med och vi behéver ga sakta fram. Det &r dock
rimligt att tanka sig att vi vid projektslut har kommit igang pa ett bra satt och har
arbetat fram rutiner for en fungerande process for yrkesvalideringar.

Det ar dock mycket svart att séga nagot om fortsattningen och majligheten till
implementering i ordinarie verksamhet. Vi ar mitt inne i arbetsférmedlingens
anstrangningar for reformering och fristdende aktorer for arbetsmarknads-
insatser haller pa att bygga upp sina verksamheter. Vi kan i kommunerna se att
de personer som &r beroende av ekonomiskt bistand i manga fall inte har
nagon pagaende insats. For kommunala arbetsmarknadsverksamheter ar
framtiden hogst oviss. Vi vet inte ens om dessa verksamheter finns kvar om tva
ar. Det som kanns férhallandevis "sakert” ar att kommuner dven fortsattningsvis
ar intressanta som arbetsgivare nar det galler olika subventionerade
anstéllningar. Darfér finns en strimma av hopp om att OCN yrkesvalidering har
ett liv efter projektslut.

Fortsattningen efter projektslut kan med férdel formas som en plattform inom
Samordningsférbundets domén - att bade basprogrammet som utarbetats i
projekt KompetensValidering och OCN-systemet med yrkesvalideringar
finansieras av Samordningsférbundet till anvandning féor kommunerna i Skane
nordost. Basprogrammet och OCN-systemet finns, nar det galler vart satt att
arbeta med det, dar for de individer som "hamnar mellan stolarna” och som inte
hittar vidare mot arbetsmarknaden genom ordinarie insatser. Darfér passar det
bra som insats genom Samordningsférbundet.
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Underskrifter av behoriga foretradare for de ansékande parterna

Plats och datum Plats och datum

Preben Bruzelius, Kristianstads kommun Emma Frostensson, Osby kommun

Plats och datum Plats och datum

Cecilia Flood, Ostra Géinge kommun John Nilsson, Arbetsférmedlingen

Plats och datum Plats och datum
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Underskrifter av behoriga foretrdadare for de ansﬁkande‘ parterna

T "’\
A
r‘l l‘ -
....................................................................................... U'""':"“A;"""""""""'"'“"""""""""
Marie Wappling, Bromdlla kommun Veronica Ohrvik, Hissleholms kommun

.........................................................................................................

Plats och datum Plats och datum

Preben Bruzelius, Kristianstads kommun Emma Frostensson, Osby kommun

Plats och datum Plats och datum

Cecilia Flood, Ostra Géinge kommun John Nilsson, Arbetsformedlingen

Plats och datum _ Plats och datum
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Underskrifter av behoriga foretradare for de ansékande parterna

Marie Wappling, Bromélla kommun Jorgen Bergvall, Hassleholms kommun

Plats och datum Plats och datum

Lriton botegz02i

Preben Bruzelius, Kristianstads kommun Emma Frostensson, Osby kommun

...................................................................

Plats och datum Plats och datum

Cecilia Flood, Ostra Goinge kommun John Nilsson, Arbetsformedlingen

Plats och datum Plats och datum
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Underskrifter av behériga foretradare for de ansdkande parterna

Marie Wappling, Bromélla kommun Jorgen Bergvall, Hassleholms kommun

Plats och datum Plats och datum

Qs . LLO060Z. ...

Plats och datum Plats och-datum

Cecilia Flood, Ostra Géinge kommun John Nilsson, Arbetsférmedlingen

Plats och datum Plats och datum
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