Ansoékan om medel for arbete med Samtal for integration.

Bakom ansdkan star Kristianstads kommun och Arbetsformedlingen.

Bakgrund/problembeskrivning

Utanforskap &r ett komplext fenomen, som vanligen kan handla om en egen
upplevelse av att vara inkluderad eller kiinna sig utanfér (samhillet). Att mianniskor
kanner att de dr en del av en storre gemenskap, dr viktigt for den enskilde, men
ocksa for att motsitmingar mellan olika uppfattningar och grupper ska minska och
tilliten till individen och samhdllet ska stirkas. En viktig faktor £6r att motverka
utanforskap, dr en fungerande integration. Samhéllet kan inte luta sig tillbaka och
hoppas att manniskor integreras pa egen hand, att forstaelsen for det svenska
samhillets varderingar gillande demokratiska principer, ménskliga rittigheter, barn
réittigheter, jimlikhet, jamstilldhet etc. ska komma automatiskt. Ekonomiskt &r
Sverige ett vilmaende land och ett vélfdrdssamhille. Anda hamnar manga utanfor.
Inte bara leder det till ménskligt lidande, utan ocksa till stora kostnader. Med (tidiga
forebyggande) ritt insatser gar det att forhindra att ménniskor hamnar utanfér.
Erfarenheter fran kommuner dit manga nyanlénda kommit det senaste decenniet,
visar att sprak, utbildning och en ndgorlunda stabil bostadssituation ir
forutsittningar for att nyanlédnda ska kunna fa samma méjligheter som andra nir det
géller arbete och studier. Vi vet, att arbete &r en av de bésta och effektivaste vigarna
till en fungerande integration. Vi vet ocks4, att ju tidigare en nyanlind kan komma i
arbete desto gynnsammare dr det bade £or individen, familjen och samhillet.

Ett sarskilt hinder {6r en fungerande integration, kan utg@ras av varderingar och
beteendeménster kopplade till en hederskultur, Definitionen av hederskultur avser
samlingsbegrepp for kulturella ménster som inskranker ménniskors fri och
rittigheter med hénvisning till narstdendes heder. Definitionen av hedersfortryck
avser nar hederskultur utévas mot nagon som inte sjilv omfattar hederskulturens
vdrderingar. I sin mest extrema form resulterar hederstinkandet i hot om vald och
vald, inklusive dédligt vald. Det hedersrelaterade valdets kollektiva karaktir innebir
att det kan finnas fler férévare av bada kénen och att offren kan vara bade kvinnor
och mén samt flickor och pojkar. Det kan ocksé innebdra att valdet sanktioneras av
familjen och den nérmaste omgivningen, dven av andra kvinnor (Regeringens
definition; 2007/08:39).

Att tvingas anpassa sig till familjens normer och varderingar och/eller vara utsatt for
vald och fortryck, kan leda till flera olika psykosociala konsekvenser bade pa kort
och lang sikt. Som exempel pé omréden dir svarigheter kan uppsta, kan nimnas




nira relationer, psykiskt maende (depression, angest), sémn- och &dtstérningar,
koncentrationssvdrigheter, skuld- och skamkénslor samt att den som blir utsatt blir
isolerad fran andra och ddrmed kan hindras fran att fi samma mdjligheter t.ex. till

arbete (eller studier) som andra.

En undersSkning fran Socialstyrelsen, “Frihet och familj”, visade att en stor majoritet
ungdomar som placerats i skyddade boenden till f6ljd av att de utsatts for
hedersrelaterat vald eller [5pte risk £r att utsittas for det, hade psykosomatiska och
psykiska problem, som hade samband med det de utsatts f6r. C:a 70 procent hade
ofta eller alltid huvudvirk och svart att sova och en lika stor andel hade ofta eller
alltid angest och kénde sig deprimerade. C:a 30 procent hade sjdlvmordstankar. En
uppfdlining, som gjordes ett ar senare, visade att ménga fortfarande méadde psykiskt
déligt. Redan 2009 visade Lansstyrelsen Vistra Gotalands studie “Stress och
trauma”, att psykisk ohélsa dr vanligt bland dem som utsatts for hedersrelaterat
vald.

Om en bidragande orsak till att manniskor hamnar utanfor, dr att kunskapen om och
forstaelsen for samhdllet dr 1dgre dn 6nskat ndr det giller jamlikhet, jimstalldhet
och/eller en allmén syn pa kvinnors och mins rittigheter, ar forhoppningen att det
hér projektet kan innebdra en {Srdndring.

Pa lokal niva, &r bakgrunden att medarbetarna i det av Samordningsférbundet Skane
Nordost finansierade projektet Hela Familjen, uppmirksammat att det i familjer med
langvarigt f&rsdrjningsstdd forefaller vanligt med hedersrelaterade vérderingar i mer

eller mindre uttalad form.

For att férebygga och motverka att hederskulturella monster leder till (psykisk)
ohilsa (sjdlvupplevd eller intygad), utanférskap och langvarigt
forsorjningsstddsberoende, vill vi ddrfér préva om en tidig insats i form av
samtalsgruppsdeltagande redan under etableringsprocessen, kan ge familjer
adekvata stdd- och hjdlpinsatser och pa sa vis verka forebyggande, sa att
familjemedlemmaf inte ska riskera utsittas for hedersrelaterat svarigheter, som
hindrar dem frén att delta i samhaillets mojligheter. Vi vill ocksa prova om samma
insats har effekt dven i familjer dér det redan finns ett langvarigt forsdrjningsstid,
etablerat utanfSrskap och (psykisk) ohilsa (sjilvupplevd eller intygad) i
forhoppningen om att kunna péaverka eller bryta méonster och forbattra deltagarnas
forutsdttningar att delta i t.ex. medicinska eller arbetshivsinriktade
rehabiliteringsatgarder.

Det finns redan idag pagdende samarbeten med samma eller liknande syften, men de
ligger varken sa tidigt i individernas etableringsprocess, som denna insats kommer
att gbra, eller sa sent. Teorin &r, att ett langvarigt utanforskap kan ha bidragit till att




hedersrelaterad problematik kunnat f4 ett starkare faste dn den hade fatt om
virderingsfragor fatt ett storre utrymme tidigare i integrationsprocessen.

Vidare dr det som dr specifikt med den insats vi vill préva, att det &r en generell
satsning som riktar sig till personer som deltar i etableringen och/eller ir langvarigt
forsérjningsstddsberoende och dér det finns spraksvagheter.
Handldggarnas/verksamheternas kunskaper om och erfarenheter av var
hedersvirderingar kan férekomma bdr kunna vara vigledande.

Hur har processen tagits fram

Anstkan har tagits fram i samverkan mellan Kristianstads kommun och
Arbetsférmedlingen utifran ett gemensamt identifierat behov.

Malgrupp fér insatsen

Malgrupp f6r insatsen &r familjer, som &r bosatta i Kristianstads kommun och som
har atminstone ett barn under 12 ar, och

- ingar i Arbetsférmedlingens etableringsuppdrag

- eller uppbér f6rsdrjningsstdd fran Kristianstads kommun och har gjort det
under minst 10 — 12 mé&nader, samt har behov av tolk trots genomgangen SFI,
eller dr langvarigt sjukskrivna/har langvarig ohilsa (tre manader eller mer).

Malgruppen dr generell enligt beskrivning nedan, i syfte att familjer med
hedersvirderingar kan delta i samtalsgrupp med andra familjer som delar samma
bakgrund, men inte samma virderingar, for att 6ka forstaelse for andra synsatt, sa att
det inte innebér en kinsla av att bli pAdyvlad den svenska kulturen.

Resultat och effektmal

Den 6vergripande malsittningen, dr att 6ka graden och mojligheten till integration
genom att arbeta for en s k. normaliseringsprincip, som bestér i att deltagarna i
insatsen far Okade kunskaper om vad som giller i Sverige, for att pa detta satt Ska
individernas mojligheter till intrdde i samhiéllet och till arbetslivsinriktade
atgérder/arbetslivet samt uppna dkad jamstalldhet.

EoOr personer, som uppbir langvarigt f6rsorjningsstod fran Kristianstads kommun #r
avsikten, att alla familjer i malgruppen dér indikationer pa att aktuell problematik
kan finnas ska kunna anvisas till denna insats. Sarskilt fokus kommer att liggas pa
familjer, som ingar 1 Hela Familjen-samarbetet. Malen &r foljande:




1) att antalet kvinnor i aktivitet mot arbete ska 6ka

2) att antalet sjukskrivna av oklar anledning ska minskas, t.ex. med hjilp dkad
anvandning av kommunalt medicinskt underlag

3) att kunskapen om det svenska samhéllet ska $ka och leda till en 6kad kénsla av
delaktighet.

Effekterna kommer att foljas och mitas genom utbetalat forsérjningsstdd, antalet
individer i aktivitet respektive sjukskrivning. Uppfoljning och mitning kommer att
ske efter deltagande i projektet samt efter 6 manader efter avslutningen vid
bibehallet f6rsotjningsstdd. Antalet samverkansméten kommer ocksa att féljas och

matas.

For deltagare fran Arbetsférmedlingens etableringsuppdrag 4r avsikten, att de som
tilthér malgruppen och har en etableringsplan ska kunna delta i denna insats. Malen

ar.

1) att antalet kvinnor som limnar etableringen i f6rtid, eller som gar ut fran
etableringen och tackar nej till eller inte deltar i insats (t.ex. JOB eller UGA) fran
Arbetsférmedlingen ska minska

2) att antalet deltagare som limnar etableringen gor det med en stdrre férstielse fiir
det svenska samhallet

3) att varje kvinna inom malgruppen i samband med &verlimning fran
Arbetstdrmedlingen till kommunen, erbjuds ett trepartssamtal. Syftet med ett
erbjudande om trepartssamtal, dr en férhoppning om att gemensamt kunna motivera
kvinnan mot arbete/arbetslivet (alternativt studier) eller arbetsférberedande insats
samt att trepartssamtal kan 6ka forutsattningarna for att uppmérksamma tecken pé
eventuell hedersrelaterad problematik. Samtalsledarna kan i métessammanhang ses
som en mojlig resurs att anvinda dven i méten, d4 de kan antas vara bittre rustade
att lagga mérke till signaler pa hedersrelaterad problematik, som ordinarie
handlidggare kanske inte tdnker pa.

Sammanfattningsvis dr séledes slutmaélet {or denna insats inte att deltagarna aterfar
arbetsférmaga direkt, utan deltagande ska istillet ses som ett led i processen pa
vagen mot att aterfa arbetsférmaga (och bli sjalvitrsorjande).

Ytterligare ett mal, dr avslutningsvis, att utveckla kompetensen hos personal som
moter malgruppen, {6r att tydligt kunna skilja pa nér det gar att arbeta med
(térebyggande) arbete enligt ovan beskriven metod utifrin normaliseringsprincipen
och nér detta inte dr m&jligt. En gransdragning gors vid situationer dér
hedersrelaterat vald férekommer. De situationerna far hanteras inom ramen for

socialtjanstens befintliga arbete.




Tidsplan

Processtiden dr 3 ar med planerad uppstart den 1 september 2017 och avslut den 31
augusti 2020,

Alktiviteter

Arbetssiittet baserar sig pa det arbetssitt, som anviinds i “Var Vig”. Det ir en
utbildning, som riktar sig till utlandsfédda forildrar som vill ha stéd i sitt
foréldraskap. Grundidén dr samma: det kan vara svért att komma till ett nytt land,
uppleva en ny och frimmande kultur och befinna sig i ett sammanhang som stiller
nya krav pa en person, bade som samhéllsmedborgare och som férilder.

[ aktiviteterna ingar att prata om och hantera hur flytten fran ett land till Sverige
paverkar pa individ-, foréldra- och familjenivd, om forvintningar som finns i
samhallet och hur man férhaller sig till dem, strategier och fSrutséttningar f5r att
bittre kunna {orstd och komma in i samhallet, studier och/eller arbetsliv och bli
sjdlvidrsorjande.

Metodutvecklingen under projektet gar ut p4, att dstadkomma ett fungerande
samarbete i form av kontinuerliga tréffar for grupper om 8 deltagare under 10 veckor
vardera. Deltagande i gruppen innebiir aktivitet om 2 tillfillen & 2,5 timmar per
tillfélle, tva ganger per vecka och utéver det hemuppgifter motsvarande ytterligare
2,5 timmar. Grupperna kommer att ledas av samtalsledare for att redan tidigt i
etableringsprocessen forebygga att hederstradition och hederskultur forstirks, samt
att for motverka att personer som varit i Sverige under lang tid utan att ha natt arbete
eller studier (blivit sjalvforsorjande) till f6ljd av utanférskap ges utrymme att utéva
olika former av kontroll, som kan kopplas till hederstradition och hederskultur, s4 att
det utgor hinder fOr den enskilde sjalv och/eller dennes nérstiende att nd arbete eller
studier och leder till (psykisk) ohilsa. Det dr viktigt, att fortsitta verka for att kunna
identifiera hela familjens behov av stod p& samma sitt som gors i Hela Familjen-
samarbetet.

I samtalsledarnas uppdrag, kommer ocksé att liggas ett pass inom ramen for
Arbetsférmedlingens introduktionsschema £or nya etableringssdkande, i syfte att
aktualisera frdgor om hederskultur och informera alla s6kanden. Introduktionen ir
pa 4 veckor for sbkanden med en timmes informationer 1 - 2 ggr/vecka innan en
etableringsplan gors, varfor beriknad tidsatgang for detta blir c:a 2 tim/vecka.
Direfter kommer ett urval att kunna géras utifran malgruppskriterierna, sddant som
framkommit vid informationerna hos Arbetsformedlingen och andra méjliga
relevanta omstandigheter inom kommunen. P4 Arbetsformedlingen innebr detta,
att alla nyinskrivna far en generell information om att Samtal fér integration finns




och vad det innebdr, samtidigt som det “bara” dr de som har behov, som kommer att
delta i samtalsgrupperna.

I aktiviteterna ingér ocksa en vidare bemirkelse av arbete med att férebygga och
uppmirksamma hedersrelaterad problematik. Med det menas hir, utbildning av
yrkesverksamma 6ver myndighets-/verksamhetsgrinser, att utveckla och etablera
samarbete med t.ex, primdrvarden samt att bygga nitverk.

Under projekttiden kommer gemensamma kompetensutvecklingsinsatser for
relevanta verksamheters chefer och medarbetare att arrangeras. Som exempel kan
ndmnas BVC-personal och personal inom skolhdlsovarden, da dven de har kontakt
med malgruppen.

Det finns ocksé en avsikt att under projekttidens gang prova om det finns
férutsattningar for att etablera ett samarbete med BVC (ffa via vardcentralen Vilan).

Arbetet i 5amtal {Or integration kommer att bli en del av en rad olika insatser som
gar i linje med kommunens plan for integration och vérdigt mottagande, men som
dven omfattas av kommunens arbete mot vald i néra relationer.

Processidgare

Kristianstads kommun &r processigare.

Styrgrupp

Till projektet kommer en styrgrupp bestdende av representanter f6r de samverkande
parterna att finnas. Styrgruppen &r projektet ledningsgrupp, varfor de som ingar i
gruppen behdver ha beslutsmandat. Projektigaren dr sammankallande.
Samordningsfdrbundet Skine Nordost ar stindigt adjungerat till styrgruppen.
Styrgruppen triffas en gang per kvartal.

En rutin f6r hantering av bradskande fragestallningar och for hur processrelaterade

fragor som r0r den egna verksamheten ska tas fram.

Budget
Budgetalternativ 1

Kristianstads kommun: 2,0 tjénster som samtalsledare. Om samtalsledarna har
hogskoleutbildning, uppskattas heltidslénen uppskattas till 31 000 kr/man x sociala




avgifter =43 400 kr/man. och 520 800 kr/ar f5r en heltidstjanst. 2,0 fanster blir darfor
1041 600 kx/ar.

0,75 tjdnst som projektledare. 0,10 tjinst av projektledartjansten viks for arbete for
Arbetsformedlingen. Hogskoleutbildning inom socialt arbete eller likvérdigt.
Uppskattad heltidslon 34 000 kr/man x sociala avgifter = 47 600 kr/man. och 571 200
kr/ar fér en heltidstjinst. 0,75 tjdnst blir darfor 428 400 kr/ar.

2017 2018 2019 2020 Summa:
Kristianstads 316 400 1470000 |1470000 | 632800 3889 200
kommun
Workshops + 5000 20 000 20 000 15 000 60 000
kompetensutveckling
Utvérdering 15 000 40 000 40 000 30000 125 000
Handledning 15 000 40 000 40 000 30 000 125 000
Totalt: 351 400 1570000 | 1570000 | 707800 4199 200
Budgetalternativ 2

Kristianstads kommun: 2,0 tjénster som samtalsledare. Om samtalsledarna inte har
hogskoleutbildning, uppskattas heltidslénen uppskattas tll 29 000 kr/méan x sociala
avgifter = 40 600 kr/mén. och 487 200 kr/ar for en heltidstjanst. 2,0 tjanster blir dérfor
974 400 kr/ar.

0,75 tjinst som projektledare. 0, 10 tjanst av projektledartjinsten viks for arbete for
arbetsfdrmedlingen. Hogskoleutbildning inom socialt arbete eller likvardigt.
Uppskattad heltidslén 34 000 kr/man x sociala avgifter = 47 600 kr/man. och 571 200
kr/ar for en heltidstjiinst. 0,75 tjdnst blir darfor 428 400 kr/ar.

2017 2018 2019 2020 Summa:
Kristianstads 305 200 1402800 | 1402800 |610400 3721200
kommun
Workshops + 5000 20 000 20 000 15000 60 000
kompetensutveckling
Utvdrdering 15 000 40 000 40 000 30000 125 000
Handledning 15 000 40 000 40 000 30 000 125 000
Totalt: 340 200 1502800 | 1502800 | 685400 4 031 200

Projektledarens uppdrag dr att halla samman processen inklusive
budgetuppfélining, ansvara fér utbildningsinsatser och i samrad med styrgruppen ta
fram f6rslag pd implementering samt att fortlépande informera om, folia upp och




bevaka att projektet och dess méal foljer ansdkan. Projektledarens uppdrag blir vidare
att bevaka sd att projektets syfte i forsta hand 4r integrationsfrimjande, vilket kan
forebygga risken for att hederskultur blir mer befst. Basen i projektet ska vara
normaliseringsprincipen, att genom frimjande och férebyggande atgarder
mojliggbra individens intride i samhillet,

Sérskilda férvantningar finns pa samtalsledarna: de férvintas ha erfarenhet och vana
av arbete med grupper, forindringsarbete fr och med grupper, arbete med
attitydpéverkan, normer, vérderingar och inte minst motivationsarbete.

Samtalsledarna kommer att ha tre samtalsgrupper igang samtidigt, vilket innebir att
24 gruppdeltagare kommer att delta samtidigt men i tre olika grupper. En dag per
vecka av samfalsledarnas arbetstid, kommer att vikas f6r moten, hantering av
hemuppgifter och utvecklingsdiskussioner.

Samtalsledarna kommer att férvintas delta i handledning. Handledning kommer
dven att erbjudas projektledaren om behov finns.

Metoder for uppfiljning

Arbetsmodellen kommer att utvirderas externt. Upphandling av utvirderingen
kommer att ske om/nér medel beviljats.

[ projektledarens uppdrag ingér att tillsammans med den externa utvirderaren vilja
ut en projektdeltagarmodell, fr att kunna standardisera arbetssittet och folja om
detta arbete gdr ndgon skillnad pa individniva.

Arbetsférmedlingen avser att fran projektets start félja om det sker ndgon férdndring
i kvinnors kvarstannande i etableringen, s4 att de i hgre grad gar ut i
sjélviorsOrjning (och inte stannar kvar i bidragssystem).

Utdver utvarderingen som ndmns ovan, ska Sektorsévergripande system for
uppfélining av samverkan och finansiell samordning inom rehabiliteringsomradet
(SUS) anviandas.

Implementering i ordinarie verksamhet

Det gar i nuldget inte att ta stllning till implementering i ordinarie verksamhet.
Ambitionen &ér dock att implementera de insatsvinster som véntas tydliggéras under
projekttiden. Fér att underlatta en framtida implementering, &r avsikten att utveckla
sa mycket som méjligt utifran ett synsitt som harmonierar med ordinarie uppdrag




och arbete, dven om tjénsterna eller innehallet i fjinsterna som medel anséks £4r inte
finns i nuvarande ordinarie verksamheter,

Styrgruppens representanter har 4ndd i uppdrag och ansvar for att driva
implementeringsfragor i sina respektive verksamheter och Ipande aterrapportera
arbetet med detta till styrgruppen. Styrgruppen har ocksa ansvar for att tillsammans
med de Finsam-finansierade medarbetarna identifiera vad som skulle kunna
implementeras samt fGr att ta fram en plan for implementering.
Implementeringsplanen ska vara framarbetad senast till utgangen av ar 2.

Ovrigt

I samband med utgéngen av &r 1 kommer en férdjupad uppf6ljning och analys av
det forsta drets arbete att giras i syfte att £a klarhet i eventuella behov av
foréndringar m.m., som kan behdva genomféras ar 2 och ar 3 for att sikerstilla att
arbetet drivs mot en langsiktigt fungerande arbetsmodell.

Skulle den férdjupade uppféljningen visa, att det finns behov av féréandringar eller
Okade resurser for tid, medarbetare e.dyl. kommer dskande om ytterligare medel fran
Samordningsférbundet Skane Nordost att ske. Visar den férdjupade uppféljningen
ddremot ett behov av minskade resurser, kommer det att rapporteras till styrelsen.

[ arbetet ingar dven att sprida kunskap och erfarenhet till andra kommuner och
berdrda verksamheter inom Samordningsférbundets Skane Nordost geografiska
omréade. Ett sddant spridningsarbete syftar till att uppna en bred kunskapsokning
och eventuellt bana vig for eller majliggéra etableringen av ett gemensamt arbetssatt
i norddstra Skane.

Det kan dven finnas intresse och behov av spridningsarbete utanfér
Samordningsfdrbundets Skane Nordost geografiska omrade, varfor processdgaren
kommer att ha en beredskap dven f3r det. Spridningsarbetet kan i sa fall ske pa olika
sitt, sdsom genom information, workshops, via Kommunférbundets FoU-
verksamhet eller kunskapscentra, som 4r pa vig att startas,
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