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Slutrapport

o KompetensValidering 2.0
e Projektdagare: Osby kommun
e Kontaktperson: Pal Cederqvist

Sammanfattning

Vi borjade arbeta med OCN validering 2018 i Skane nordost i projekt KompetensValidering.
KompetensValidering 2.0, som var en fortsattning pa forsta projektet, pagick under tva ar,
2021 till 2023, och var ett samarbetsprojekt mellan kommunerna i Skane nordost och
Arbetsféormedlingen. Vi startade med OCN validering fér fem ar sedan eftersom vi sag ett
behov av att manniskor som star |&ngt fran arbetsmarknaden och som saknar formell
kompetens far mojlighet till kompetensutveckling utifran sina forutsattningar och att fa sin
kompetens synliggjord. Syftet med projektet var att genom validering fa deltagare att ta steg
mot att bli mer eftertraktade pa arbetsmarknaden. Det évergripande langsiktiga malet for
projektet var att deltagare skulle ta steg mot att bli efterfragade pa arbetsmarknaden.
Projektmalen handlade om att ta fram en effektiv, for Skane nordost kommunerna
gemensam, arbetsprocess for yrkesvalidering och att minst 140 personer skaffat sig ett
kompetensintyg. Projektet riktade sig till [dngtidsarbetslésa méan och kvinnor som saknar
formell kompetens och boende i ndgon av Skane nordost kommunerna - Bromélla,
Hassleholm, Kristianstad, Osby, Ostra Goinge.

Projektets huvudsakliga aktiviteter handlade om arbete med validering enligt OCN-
metoden. Valideringen har skett genom att deltagaren “lart sig jobbet pa jobbet”, trénat pa
att utféra arbetsuppgifter under praktik eller arbetsmarknadspolitisk anstélining. Larandet
har styrts av de larandekriterier som finns beskrivna i de olika yrkesprogrammen i OCN-
systemet, och bevis pa larande har fangats upp av utbildade bedémare. Nér deltagaren
uppnéatt de forvantade |larandekriterierna har de fatt intyg pa vad de kan - ett intyg som visar
de praktiska fardigheter deltagaren uppnétt. Vi har arbetat med sex olika yrkesprogram:
Lager, K&k, Stad, Utemiljo, VArdnéra service och Arbete med barn. De flitigast anvianda
programmen var Lager, K6k och Utemiljé.

Vi lyckades tyvarr inte helt uppna ndgot av de uppsatta malen for projektet, men vi kom en
god bit pa vag. Vi tog fram en gemensam grund och implementerade arbetssattet i
ordinarie verksamheter i kommunerna. Det finns nu en stor tilltro till metoden bland
personal, vilket badar gott for framtiden. 113 deltagare skaffade sig ett kompetensintyg fran
nagot av yrkesprogrammen. Dock innehdll intygen i manga fall fa moduler (arbetsuppagifter).
Det vanligaste var en modul. Det &r lite tunt for att vara vérdefullt hos en arbetsgivare och for
att kunna anvandas vid arbetssokande. Det ar dock ett steg mot att ta sig ut pa
arbetsmarknaden. Men, vi behdver framéver arbeta for att intyget ska innehalla fler moduler
om det ska leda till att det ska vara till hjélp fér deltagaren att bli eftertraktad pa
arbetsmarknaden. Sedan behdver vi sprida och férankra metoden hos arbetsgivare.

Information och kontaktuppgifter
Samordningsférbundet Skane Nordost
Spannmalsgatan

sfsno.
291 32 KRISTIANSTAD BnREess



Sa:nordmngsforbundet b > (18)
Skdne Nordost

Insatspresentation
Bakgrund

Vi bérjade arbeta med OCN validering 2018 i Skéne nordost i projekt KompetensValidering.
Vi har sedan dess samarbetat med Nordist valideringsforum AB, som tillhandahaller OCN-
metoden. Vi sdg d& som nu ett behov av att méjliggéra fér manniskor som star langt fran
arbetsmarknaden att kompetensutveckla sig utifrén sina férutsattningar och att fa ndgon
form av bevis pé sin kompetens. Som namnet antyder var KompetensValidering 2.0 (KV 2.0)
en direkt fortsattning pa projekt KompetensValidering (KV, pagick 2018-2021). Syftet var att
ta nésta steg i uppbyggnaden av en gemensam arbetsmetod fér validering av informell och
icke formell kompetens i Sk&ne nordost. Vi hade kommit en ganska god bit pa vég med
uppbyggnad och implementering av ett gemensamt arbetssatt och skapat ett bra satt for
samarbete kommunerna emellan genom den arbetsgrupp som var finansierad av det forsta
projektet. Vi larde oss i det forsta projektet att det var lite svérare an vi trodde att arbeta med
validering med malgrupper som stér [angt ifrén arbetsmarknaden, inte minst nar det galler
spraksvaga. Méalstrukturen i forsta projektet var bade diffus och ouppnéelig. Ett omtag
gjorde i slutet av projekt KV och malen blev tydligare och méjliga att uppna. Fokus kom att
handla om grundldggande generella kompetenser for arbetslivet (utmynnade bland annat i
Basprogrammet), och vi skét validering av yrkeskompetenser pa framtiden. Apropa
framtiden fanns redan da en diskussion i styrgruppen om en fortsattning i ett nytt projekt, KV
2.0, genom Samordningsférbundet Sk&ne nordost. En plan fér implementering gjordes infor
sista aret i projektet, som i korthet handlade om att fokusera p& grunderna i arbetsséttet och
effektivisera valideringsarbetet inom programmet Kompetenser for arbetslivet, fardigstélla
Basprogrammet, samt se till att alla kommuner resursméssigt och organisatoriskt ar redo att
arbeta med arbetssattet inom ordinarie verksamhet. Viktiga saker vi tog med oss frén forsta
projektet in i KV 2.0:

- Basprogrammet

- samarbeteti arbetsgruppen
- samarbetet i styrgruppen

- enklare malstruktur

| slutet av projekt KV gav styrgruppen projektledaren i uppgift att ta fram en ny
projektansdkan - KompetensValidering 2.0. Arbetet med ansékan gjordes framforallt av
projektledaren tillsammans med arbetsgruppen, med inspel fran representant fran
Arbetsférmedlingen. Forslaget pa projektansdkan behandlades sedan av styrgruppen. Som
tidigare namnts var syftet med projektet att ta nésta steg i uppbyggnaden av en gemensam
arbetsmetod for validering, och bérja arbeta med yrkesvalideringar. Vi ville med projektet
dven garantera en fortsatt samverkan dar alla kommuner inom Samordningsférbundets
omrade och Arbetsférmedlingen ar med.
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Organisation

Kommunerna i Skane nordost; Bromdlla, Hassleholm, Kristianstad, Osby, Ostra Gdinge
tillsammans med Arbetsférmedlingen samlades i projektet. Osby kommun fungerade som
projektigare. Projektorganisationen bestod av en styrgrupp och en operativ arbetsgrupp.
Styrgruppen bestod av representanter fér de olika kommunerna (chefer med mandat inom
kommunernas arbetsmarknadsverksamheter), representant fran Arbetsformedlingen,
projektledaren, extern utvirderare samt representanter fran Samordningsférbundet som
adjungerad. Ordférande i styrgruppen var férvaltningschefen for Arbete- och
valfardsférvaltningen i Osby kommun. Styrgruppen traffades ungefar var sjatte vecka. Fokus
pa styrgruppsmétena var maluppféljning och riskanalys.

Arbetsgruppen bestod av minst en representant frén varje kommun, féretradesvis de som
utbildats till interna kvalitetssikrare (IK). Arbetsgruppen leddes av projektledaren. Aven
arbetsgruppen hade en grundplan for sina tréffar - var sjtte vecka. Sedan bokades andra
méten for att arbeta med olika speciella uppdrag fran styrgruppen, till exempel 6versyn av
Basprogrammet och framtagande av projektansdkan KV 3.0.

Malgrupp

Malgrupp for processen var langtidsarbetslésa personer eller de som riskerar att bli
langtidsarbets|dsa i arbetsfér alder (16-64 ar) och som ar:

e Bosatta i ndgon av kommunerna Bromolla, Hassleholm, Kristianstad, Osby eller Ostra
Goinge

e Araktuellainom kommunernas arbetsmarknadsverksamheter

e Saknar formell kompetens, har en pa arbetsmarknaden icke gadngbar kompetens,
och/eller saknar andra pa arbetsmarknaden efterfragade dokument.

Insatserna skulle framforallt fokuseras pa de deltagare inom vara kommunala
arbetsmarknadsverksamheter dar vi kan bedéma att reguljar utbildning av ndgon anledning
inte &r en framkomlig vég, eller dar valideringen och ett (forsta) intyg pa att man har en
kompetens kan vara det som motiverar att i nasta steg komma vidare mot reguljar
utbildning.

Mal
Det dvergripande |angsiktiga mélet fér projektet var att deltagare skulle ta steg mot att bl
efterfrigade pa arbetsmarknaden. Vi héll malstrukturen enkel och definierade tva olika

viktiga delar i projektet - att fortsatta arbetet med att utveckla ett gemensamt arbetssatt for
OCN validering och att erbjuda deltagare yrkesvalidering. Malen for projektet var:

e Atttafram en effektiv, for Skdne nordost kommunerna gemensam, arbetsprocess for
yrkesvalidering

e Attsammanlagt 140 individer (kénsjamstallt) vid projektslut har fatt ett
kompetensintyg i nagot av yrkesprogrammen
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Implementering

Redan under ansékningsfasen fanns en formulerad tanke kring implementering av
arbetsprocessen, namligen att fortsittningen efter projektslut skulle formas som en plattform
inom Samordningsférbundets domén. Syftet med att &ven fortsattningsvis arbeta med OCN
validering med Samordningsférbundet som sammanhallande lénk var bland annat att
"garantera” ett fortsatt samarbete mellan kommunerna i Skane nordost och
Arbetsférmedlingen, och att alla far samma méjlighet till nyttjande av systemet.

Genomforande & resultat
Genomfbérande och aktiviteter

Huvudaktiviteten i projektet handlade om arbetet med validering enligt OCN-metoden.
Eftersom vi gick fran ett projekt till ett annat var vi redan igdng med aktiviteterna i projektet
och hade byggt upp en ganska bra grund i hur vi skulle arbeta med metoden. Vi hade
brottats med olika problem i uppbyggnaden av arbetsséttet, inte minst svarigheter att arbeta
i systemet med spréksvaga. | forsta projektet fokuserades pa grundlaggande generella
kompetenser for arbetslivet. Nu skulle vi bérja arbeta med nya program som var mer
inriktade pé& yrkeskompetenser. Att arbeta med validering i yrkesprogram var nytt for alla
kommuner, utom Kristianstad. Kristianstad tjuvstartade med validering inom lagerarbete och
kok redan under forsta projektet.

Valideringen sker genom att deltagaren “lar sig jobbet pa jobbet”. Deltagaren placeras i en
larandemiljs (en arbetsplats dér det finns méjlighet att tréna pa arbetsuppgifter kopplade till
ett visst yrkesprogram) i arbetstraning, praktik eller arbetsmarknadspolitisk anstalining
utifrén intresse och individuella férutsattningar. Larandet styrs av de larandekriterier som
finns beskrivna i de olika yrkesprogrammen och bevis pa ldrande fangas upp av utbildade
bedémare tillsammans med medbeddmare (som oftast &r en handledare pa arbetsplatsen).
Beddmaren gér en samlad bedémning av ldrandet och analyserar om det &r tillrackligt for att
uppfylla larandekriterierna. Nar larandekriterierna bedémas vara uppfyllda rekommenderar
beddmaren till att intyg ska utfardas. Detta granskas sedan av speciellt utbildade interna
kvalitetssakrare (IK, som finns i varje kommun), samt av en extern kvalitetssakrare (som finns
pa Nordiskt Valideringsforum). Dérefter utfardas intyg.

Vi valde sex olika yrkesprogram att arbeta med. Valet fll pa dessa eftersom de var lampliga
utifrén mélgruppen, samt att de i viss man var inriktade pa yrken med arbetskraftsbrist.
Yrkesprogrammen var:

e Arbete inom lager

e Arbete inom koék och restaurang
e Introduktion stad

o Utemiljo bas

e Arbeta med barn

e Arbeta med éldre
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Programmet Arbeta med &ldre byttes under projekttiden ut mot det narbeslaktade
programmet Vérdnéra service. Anledningen var att Vardnéra service battre passade
malgruppen och de arbetsuppgifter som kunde utféras av praktikanter och anstallda i
arbetsmarknadspolitiska &tgarder inom aldreomsorgen. Aven programmet Arbeta med barn
byttes i slutet av projektet ut mot programmet Grundldggande arbete inom fastighetsskotsel.
Anledningen till det bytet redovisas lite langre fram i texten.

Trots att vi hade en ganska bra grund i hur vi skulle arbeta med metoden tog det ganska
l&ng tid att komma igdng med de nya programmen. Det gick lite enklare fér de kommuner
som hade egna interna arbetstraningsplatser (serviceteam eller liknande), till exempel inom
utemilj, lager och kék. | Osby fanns ingen intern arbetstraningsmajlighet, utan hér var man
tvungen att bygga upp samarbete med ordinarie verksamheter i kommunen. Det var ganska
modosamt att forklara for chefer och handledare pé arbetsplatserna och fa dem positiva till
insatsen. Det kravs av arbetsplatsen att bdde anpassa sig for att optimera mojligheten till
larande och att en handledare (medbedémare) lagger en del tid pa insamlande av bevis pa
larande, stottande av deltagaren, samt delta i uppféljningsméten med bedémaren. En annan
anledning till att det tog lite tid att komma igéng i borjan var att vi inte riktigt var klara med
Basprogrammet. Arbetet i arbetsgruppen préglades starkt av att géra det klart under hésten
2021. Vi s&g att det fanns ett stort behov av att kunna bérja anvanda det. Sedan var ju
pandemin igdng och tog lite ny fart med 6kande smittotal.

Som sagt, det gick lite trégt i bérjan. Men, Kristianstad var igang med yrkesvalideringar
sedan tidigare. Vi drog nytta av det och anordnade ett forlangt arbetsgruppsmote pa
Arbetsbasen (som det kallades d&) i Kristianstad. Alla i arbetsgruppen fick se hur de byggt
upp arbetet med yrkesvalidering och lamnade tips och ré&d till alla hur vi skulle kunna komma
vidare. Det var nyttigt for alla. Ostra Géinge kom igéng valdigt bra med valideringar inom
utemiljé kopplat till deras serviceteam. | Ostra Géinge las mycket moda pa att verkligen bli
programtrogna, och tog mycket hjalp av kontaktperson pa Nordiskt valideringsforum i
uppbyggnaden av arbetssitt for larande och bevisinsamling péa lsrande. Ostra Géinge
jobbade “efter boken”. De flesta andra kommuner bestkte Ostra Gdinge fér att lara sig hur
de jobbade. Det blev i mé&ngt och mycket grunden fér hur vi sedan utarbetade arbetsséttet
tillsammans.

Det vanliga sattet att placera en deltagare i ldrandemiljd var att antingen trana pa arbete
inom n&gon intern arbetstraningsverksamhet eller pa en ordinarie arbetsplats i nagon av
kommunernas verksamheter. Vi hdll oss mestadels inom kommunerna, men under
projekttiden pabdrjades en del samarbeten med néringslivet (inklusive kommunala bolag). |
Osby placerades deltagare pa restaurang Fabrik fér validering och kontakter togs dven med
Lekolar och Vaxtmastaren. | Hassleholm p&bdrjades ett samarbete med Hesslehem AB
tillsammans med Arbetsférmedlingen for att validera gardsvérdar. Innehallet
(arbetsuppgifterna) i arbetet som gérdsvérdar stamde inte riktigt med nagot av de
yrkesprogram vi hade att tillga. Nordiskt valideringsforum har ganska manga olika
yrkesprogram, men inget for gardsvardar. Darfér kom bland annat forslag pa att utveckla ett
nytt yrkesprogram, eller se om det fanns n&got 6ppet yrkesprogram som innehéll moduler
som motsvarar de arbetsuppgifter som skulle utféras. Vi hittade programmet
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Grundliggande arbete inom fastighetsskétsel. Av programmets 17 moduler anvands 6
moduler fér validering av gérdsvardar. Dessutom anvénds 3 moduler inom programmet
Introduktion stad. Vi bytte ut programmet Arbete med barn for att ge plats for
Grundliggande arbete inom fastighetsskétsel. Vi hade bara budget for anvdndande av sex
olika program och Arbete med barn var det program vi anvande minst, och det fanns inga
planer pa 6kat anvandande framover.

Ett viktigt startskott for att tydligare arbeta malinriktat kom i samband med
projektutbildningen i bérjan av 2022. Projektutbildningen genomférdes med bade
styrgrupp och arbetsgrupp och innehdll bland annat framtagande av tydligare projektplan,
kommunikationsplan och inledningen till en implementeringsplan. Nar det galler
projektplanen fértydligande vi malen och hur de skulle foljas upp. Nar det géller mal 2,
kvantitetsmalet, var det ganska enkelt att géra en uppféljningsplan. Géller ju egentligen bara
att rakna antal utfardade kompetensintyg och bedéma hur vi ligger till i forhallande till
uppsatta mal. Det var lite svarare med mal 1, att ta fram en effektiv, fér Skdne nordost
kommunerna gemensam, arbetsprocess for yrkesvalidering. Det fanns behov av att tydligare
definiera mélet och ta fram ett sitt att folja upp. Arbetsgruppen fick i uppgift att gora detta
under varen 2022. Detta arbete utmynnade i en sérskild rapport “En effektiv, for Skane
nordost kommunerna gemensam, arbetsprocess for yrkesvalidering”. | denna rapport
definierade arbetsgruppen tre huvuddelar i malformuleringen:

- vad en effektiv process innebér
- vad gemensam innebér
- vad somingariarbetsprocessen

Med denna rapport blev det valdigt tydligt vad som menas med de olika delarna, men
fortsatt var det lite svart att mata och vi hade inget enkelt satt att félja upp hur vi lag till med
maluppfyllelsen. Vi |6ste det genom att ta fram ett bedémningsunderlag med vissa
ingredienser fran de olika delarna. Féljande ingredienser/bedémningsfragor fran de tre
olika delarna togs fram for maluppfoljning:

Arbetsprocessen

e Jobbarvi efter den definierade processen utifran OCN metoden?
e Foljer virutinbeskrivningen?

Gemensam

Anvinder vi samma metod och system (OCN) i alla kommuner?
e Harviregelbundna samsynsmoten i arbetsgruppen?

Stéder vi varandra i metoden och systemets processer?

Genomfér vi gemensamma utbildningar?
e Harviregelbundna tematraffar for bedémare?

Effektiv

Inleder vi med Basprogrammet?

Ar vi programtrogna?
e Har vi ratt kompetens bland personal?
e Har vierfarenhet?
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e Ar chefen involverad?
e Ardetsom en ordinarie insats i verksamheten?

Apropa4 ratt kompetens bland personal, sedan starten 2018 har vi utbildat 48 bedémare och
13 IK. Dessutom genomgick ett antal enhetschefer grundutbildningen i bérjan for att fa en
inblick i metoden och systemets uppbyggnad. Personal har genom aren féatt andra
arbetsuppgifter och en del har slutat sina anstallningar i kommunen. | skrivande stund
arbetar 20 bedémare och 10 IK aktivt med metoden och systemet. Den som &r utbildad till IK
ar dven utbildad bedémare, och kan arbeta som bdde bedémare och IK. Férdelningen 6ver

kommuner:
e Bromdlla 2 beddmare och 2 IK
e Hassleholm 7 beddmare och 3 IK
e Kristianstad 5 bedémare och 1 IK
e Osby 2 bedémare och 2 IK

e Ostra Gdinge 4 beddmare och 2 IK

Efter projektets slut, under arbetet med forfattandet av denna slutrapport, upptécktes att
flera av ovanstdende beddmare och IK inte blivit helt klara med sina utbildningar. | Bromélla
gillde det en bedémare och bada IK. | Hassleholm handlade det om tre bedémare och tva
IK, och Osby en bedémare. | Kristianstad och Ostra Géinge var alla helt klara. Utbildningarna
genomférs under fyra halvdagar med utbildare fran Nordiskt valideringsforum. Alla
ovanstdende har deltagit vid dessa. Efter dessa utbildningsdagar ska bade bedémare och IK
inom sex manader bland annat svara pé ett antal fragor pa egen hand i OCN-systemet for bli
klar och f& intyg. Aven om man inte gjort klart alla delarna i utbildningen kan man &nda
arbeta som beddmare och IK, men man bor géra klart inom sex manader. De som "gatt 6ver
tiden” har inte fatt ndgon pa&minnelse eller liknande fran Nordiskt valideringsforum och det
aringet som syns i systemet, utan varje personal har sjalv fatt ha koll pa detta. For
kvalitetssakringens skull &r det naturligtvis viktigt att alla gor klart sina utbildningar. Alla
kommuner dar det fanns personal som ej ar klara fick i uppgift att genast se till att det blir
gjort.

Maéluppfyllelse kvantitetsmal

Nar det géller kvantitetsmalen féljde vi kontinuerligt upp nulédget under styrgruppsmaten,
med en sarskild uppféljning vid utgdngen av varje halvar. Redovisningen har handlat bade
om utfdrdade kompetensintyg och hur mé&nga deltagare som varit inskrivna i systemet i de
olika kommunerna. Som tidigare némnts gick det ganska trégt i de flesta kommunerna i
bérjan och det var tydligt att Bromdlla, Hassleholm och Osby hade sarskilt svart att komma
igéng. | Hassleholm hande ndgot under varen 2022. Plétsligt 6kade volymerna med fart,
dock ej tillrackligt for att n& delmalen vid tidpunkten. Personal fran Hassleholm var pa
studiebesdk i Ostra Gdinge och fick konkreta tips om hur de skulle arbeta, vilket var till stor
hjalp. Bromdlla och Osby hade fortsatt ganska laga volymer. Dessa tre kommuner fick
sommaren 2022 i uppgift att ta fram sérskilda handlingsplaner fér att komma ifatt nar det
géller méluppfyllelsen. Detta gav ganska bra effekt. Badde i Bromélla och Héssleholm skrevs
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manga nya deltagare in under hésten 2022. Dock fortsatt laga nivaer i Osby. Alla kommuner
utom Osby bedémdes vara ndra maluppfyllelsen vid jul 2022. Endast Osby fick i uppgift att
gobra en ny séarskild handlingsplan. | Osby var det svart bade kring personalsituationen
(personal som slutade) och tillgangen pa deltagare. Bland annat var det mycket sma
mojligheter till arbetsmarknadspolitiska anstallningar och praktik. Under varen 2023 kom
dock Osby igdng ganska bra med inskrivning av nya deltagare och utfardade &ven ett antal
kompetensintyg. Ovriga kommuner l&g nara maluppfyllelsen, &tminstone nar det galler
inskrivna deltagare i systemet och pagaende arbeten med valideringar.

Vi gick in i 2023 och sakta men sdkert borjade kompetensintygen trilla in i de olika
kommunerna. Hassleholm och Ostra Géinge lag i fas med méaluppfyllelsen. Bromélla hade
manga inskrivna, men det utfardades inga intyg. Anledningen var att arbetet i deras
utegrupper ligger nere under vinterhalvaret, men att arbetet med valideringar skulle komma
igang nar varen tittar fram. Nar det géller Kristianstad hade vi missuppfattat statistiken, och
réknat in en del kompetensintyg som var utfardade i forsta projektet. Detta gjorde att de inte
var lika néra maluppfyllelsen som vi trott. Men, det fanns &nda gott hopp om att dtminstone
komma véldigt ndra malen vid projektslut. Osby kom igang med att utfarda intyg, men
prognosen var att man inte skulle kunna n& méalen, men komma ganska néra.

Hur slutade det d&? Malet var att 140 deltagare skulle erhélla ett kompetensintyg i nagot av
yrkesprogrammen - det blev 113. Har visas utfardade intyg i de olika kommunerna:

Vardnara | Barn Kok Stad Lager | Utemiljo | Summa Mal
Bromolla 5 5 20
Hassleholm 1 1 14 2 11 30
Kristianstad 15 25 45
Osby 4 1 5 3 1 20
O Goinge 6 19 25 25
Summa 5 2 40 5 25 36 113 140

Tabell: Utfardade kompetensintyg i de olika kommunerna férdelat pé yrkesprogram 31
augusti 2023.

Konsférdelningen bland utfardade intyg blev 66 kvinnor (58%), 43 méan (38%) och 4 annat
(4%) - lite fler kvinnor an méan, men ganska kénsjamstallt. En viss dvervikt pd méan inom
programmet utemiljé och dvervikt pa kvinnor i programmet k6k. Som vi kan se var det
endast Ostra Géinge kommun som lyckades uppn& mélen. 149 nya deltagare registrerades i
systemet under projektperioden. Det ar alltsa (149-113) 36 deltagare av dessa som inte @nnu
erhallit ndgot intyg. Nagon av dessa ska troligen avslutas utan intyg (pa grund av att man inte
lyckats uppna larandekriterierna), men flertalet av dessa ar ganska nyinskrivna och fortsatter
iniKV 3.0.

Beddmningen ar att Bromolla helt misslyckades med att uppna malen, medan de 6vriga
kommunerna slutade ganska nara maluppfyllelse. Nar det géller Bromélla utfardades inga
kompetensintyg under 2023. De hade, forutom de 5 som fatt intyg, 14 deltagare inskrivna
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som p&gdende i systemet, men ingen av dessa lyckades alltsa bli klar med sitt intyg under
2023. Anledningen till det var bland annat personalombyten (nya bedémare och IK
utbildades i december 2022, och det tar lite tid att komma igang), hég arbetsbelastning
bland bade personal och deltagare inom arbetstraningsverksamheten, sjukdomar bland
personal och att de tvingades ldgga ner sin tradgardsservice sommaren 2023. Detta
sammantaget har gjort att de i slutet av projektet “tappat” organisationen, och behdver nu
en nystart. | skrivande stund har Bromélla vidtagit vissa atgérder for att komma pa ratt kol
igen och fér att g& in i KV 3.0 med béttre forutsattningar. De har bland annat bokat in
samordnare fradn Nordiskt valideringsforum fér att stodja kring uppbyggnad och praktisk
organisation kring optimal arbetstrénings- och ldrandemiljé och bevisinsamling. De har
bokat in speciella tider tvad génger i veckan fér att helt frigéra personal fran andra
arbetsuppgifter an arbete med OCN. De har fér nérvarande 11 deltagare inskrivna i systemet
att jobba aktivt med.

Efterhand som vi féljde upp kvantitetsmalen i styrgruppen, kom en diskussion upp kring
innehallet i kompetensintygen. Var Arbetsférmedlingen intresserade av att fa med dessa i
den arbetssokandes meritlista? Hade kompetensintyget nagot véarde for en arbetsgivare?
Kunde arbetsldsa anvanda intyget i sitt jobbsdkande? Arbetsférmedlingen fick ett utfardat
kompetensintyg att granska. Detta var startskottet till en diskussion om kompetensintygets
varde. Arbetsférmedlingens bedémning var att intyget var lite for tunt for att kunna utgora
n&dgon merit infér anstillning, och jamférde da med valideringar som utférs genom
Arbetsférmedlingen. Det kompetensintyg som granskades av Arbetsférmedlingen innehdll
endast en modul (diskning i koksmiljd) fran ett yrkesprogram (kok). Ett yrkesprogram inom
OCN validering innehéller ett antal moduler som innefattar alla de arbetsuppgifter som
utférs inom ett visst yrke. Inom kék finns 16 olika moduler - till exempel, diskning i koksmiljo,
hygien i kéksmiljo, rdvarukunskap, enklare tillagning i varmkok och sa vidare. For att vara
anstéllningsbar kravs hela, eller i alla fall néstan hela, programmet. Sé klart blir det ett tunt
intyg med bara en genomférd modul. Fér individen kan ett intyg som innehaller en modul
vara vardefull, genom att det ger motivation att ta nésta steg, men for en arbetsgivare ar det
kanske inte lika vardefullt.

Vi har gjort lite olika i kommunerna nér det galler planering av yrkesvalideringar och
utfardande av kompetensintyg. | ndgra kommuner utférdas kompetensintyg efter varje
genomférd modul, vilket ger ett tunt intyg sa lange det bara innehaller en modul. Intygen
kan sedan byggas pa efterhand som fler moduler genomférs. | ndgon kommun utfardas
intyg forst nar det innehéller ett antal moduler. Vad menas da med ett antal? Ett exempel:
Osby arbetade bland annat med valideringar inom kék och stdd. Deltagaren var pa en
ordinarie arbetsplats i kommunen. Vid planering traffade IK och bedémare chefer inom
dessa yrkesomraden, gick igenom alla moduler i programmen tillsammans och stéllde
frdgan: "vilka moduler maste deltagaren ha godként i om du ska kunna anstalla personen
som vikarie eller som sommarjobbare?”. Cheferna valde da ut 4-5 moduler som absolut
viktigast. Detta blev Osbys plan fér vad ett grundldaggande kompetensintyg ska innehalla,
och det vi senare kom att kalla “vikarienivd”. Detta gjorde aven att det i Osby tog lite langre
tid innan det blev en pinne i statistiken.
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Det vanligaste bland de 113 intygen var att det innehdll en modul (71 st), foljt av intyg med 2
moduler (27 st), 3 moduler (9 st), 4 moduler (1 st), 5 moduler (2 st), 6 moduler (3 st).
Genomsnittligt antal moduler i de utférdade intygen i de olika kommunerna:

Bromolla 1.0
Héssleholm 1,8
Kristianstad 1,4
Osby 3,0
Ostra Goéinge 1,1

Med dessa siffror kan vi se att det fréamst &r i Osby och i viss man Hassleholm som intyg
utfardats med lite fler moduler.

Maluppfyllelse kvalitetsmal

Under det sista aret i projektet bérjade vi bedéma och félja upp maluppfyllelse kring malet
att ta fram en effektiv, fér Ské&ne nordost kommunerna gemensam, arbetsprocess for
yrkesvalidering. Bedémningen gjordes av representanten i arbetsgruppen. Redan vid forsta
bedémningen av maluppfyllelsen kunde vi se att vi kommit ganska nara en maluppfyllelse.
Det som ar grént bedémde vi som uppfyllt och det som &r rott ej uppfyllt. For att det skulle
bli grént kréavdes att alla kommuner kunde svara ja pa fragan. Gult blev det om vi bedémde
att maluppfyllelsen |&g néra, till exempel om fyra av fem kommuner svarade ja. Sa har sag
det ut vid slutet av 2022:

Arbetsprocessen

o Jobbar vi efter den definierade processen utifran OCN metoden?
e Foljer vi rutinbeskrivningen?

e Anvidnder vi samma metod och system (OCN) i alla kommuner?
e Har viregelbundna samsynsméten i arbetsgruppen?

e Stoder vi varandra i metoden och systemets processer?

e Genomfér vi gemensamma utbildningar?

e Arvi programtrogna?
e Har vi rétt kompetens bland personal?

e Ar chefen involverad?
e Ardet som en ordinarie insats i verksamheten?
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Anledningen till att det blev tre gula ingredienser var att vi inte kommit igdng med
regelbundna tematréffar for bedémare och att nagra kommuner bedémde (framférallt
Bromélla) att de hade n&gra medarbetare som @nnu inte kan ségas vara erfarna (alla hade
dock n&gon personal med god erfarenhet). Alla utom Kristianstad anvande Basprogrammet.
Arbetsgruppen fokuserade pé att f& de gula ingredienser gréna under aterstoden av
projektet. Men, vi nddde inte helt upp till mélet. Vid sista malbedémningen sag det ut sa har:

Arbetsprocessen

e Jobbar vi efter den definierade processen utifran OCN metoden?
e Foljer vi rutinbeskrivningen?

Gemensam

e Anvinder vi samma metod och system (OCN) i alla kommuner?
e Har vi regelbundna samsynsméten i arbetsgruppen?

e Stéder vi varandra i metoden och systemets processer?

e Genomfér vi gemensamma utbildningar?

e Har vi regelbundna tematriffar for bedémare?

e Arvi programtrogna?
e Har vi ritt kompetens bland personal?

e Ar chefen involverad?
e Ardet som en ordinarie insats i verksamheten?

Sista dagen i projektet anordnades férsta bedémartréffen (kombinerad med avsluts- och
uppstartskonferens tillsammans med styrgruppen KV 2.0 - KV 3.0). Darfér gick den
ingrediensen fran gul till grén. Tva av huvuddelarna i mélet, Arbetsprocessen och
Gemensam blev gréna - uppfyllda. Fortfarande arbetade inte Kristianstad med
basprogrammet, samt att Bromdlla bedémde att de hade en del medarbetare som inte var
tillrackligt erfarna. S&, en av huvuddelarna blev gul - effektivitet.

Implementering

Som tidigare namnts fanns redan under ansékningsfasen en formulering kring
implementering, att fortséttningen efter projektslut skulle formas som en plattform inom
Samordningsférbundets domén. Ramen fér implementeringsplanen sattes under
projektutbildningen, och utformades som en matris med fragor till de olika kommunerna
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och handlade i grunden om de resursméssiga och organisatoriska férutsattningarna for
implementering. Fragorna stalldes utifran fem olika omraden:

e Avtal och kostnad for systemet

e Organisation i respektive kommun for att sakerstélla arbetet med OCN validering
e Program som ska anvandas

¢ Spridning och férankring

e Beslutsprocess i respektive kommun

Varje kommun fick svara pd om de hade budgetmassigt utrymme, om det finns
verksamhetsmaissigt utrymme, vad som ska implementeras och vem som beslutar i
respektive kommun. Matrisen och fragorna féljdes upp under senare delen av projektet och
fylldes pé& efterhand. Det var tydligt att alla kommuner da arbetade med OCN som en
naturlig del i verksamheterna och var éverens om vad som skulle implementeras. Det var
aven stor konsensus kring hur man ville att detta skulle se ut framéver, namligen som
ursprungstanken - som en fortsattning med Samordningsférbundet Sk&ne nordost som
finansiar och sammanhallande lénk. Redan ett &r innan projektslut togs fragan upp i
Samordningsférbundets styrelse. Beskedet var att styrelsen stéllde sig positiva till en
fortsattning enligt ovan. Detta blev sedan inriktningen kring implementeringen och redan
vid jul 2022 fanns ett férslag pd KompetensValidering 3.0.

Reflektioner & slutsatser

Jag vill bérja med att lyfta den projektutbildning som genomférdes i bérjan av projektet.
Utbildningen hade ett bade relevant och ganska omfattande innehall, och var till stort stéd
for projektledaren. Utbildningen gjorde uppdraget bade fér styrgruppen och
arbetsgruppen tydligare. Uppfattningen &r att arbetet blev mer malinriktat, sarskilt efter att vi
brutit ner och beskrivit malen och tagit fram hur de skulle féljas upp. Sa - gérna nagon form
av liknande utbildning i bérjan av alla projekt framéver!

Aven om allt inte varit helt sméartfritt har den grund som byggdes i forsta projektet och
projektutbildningen gjort att genomférandet av projektet troskat pa ganska val efter
upprittade projektplaner. Styrgruppen har varit aktiv pa méten och delaktig i riskanalyser
och férslag pé &tgarder. Det vi missat, och som vi behover ta lardom av for framtiden, &r
framforallt att Bromolla halkade efter i slutet av projektet och att vi inte forran efter projektet
uppmarksammade att flera inte gjort klart sina utbildningar till bedémare och IK. Om vi hade
sett dessa saker tidigare hade &tgérder kunnat sattas in. Nu far vi rikta in oss pa att komma
tillratta med dessa saker i uppstarten av KV 3.0. Bromélla behover fa upp volymerna pa
valideringarna och alla méste snarast gora klart sina utbildningar.

Pandemin

Vet inte om alla kommer ihdg pandemin. Nu nar den &r borta och inga restriktioner finns
langre kianns det som det var ldnge sedan. Hur som helst, vi paverkades ganska starkt av
pandemin i borjan av projektet. Smittotalen tog ny fart, restriktionerna starktes och
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paverkade b&de gruppverksamheter och mojligheten till arbetsmarknadspolitiska
anstallningar och praktik negativt. M&nga var sjuka bade bland personal och deltagare.
Detta var sa klart en av anledningarna till att det gick ganska trégt i bérjan. Men, det
medférde dven att vi larde oss anvanda till exempel digitala méten och Basprogrammet har
delvis sitt ursprung i att Iésa problemen med pandemin. S3, inte bara negativt. Vi ar lite mer
forberedda nér nasta pandemi kommer.

Maélgruppen

Malgruppen fér projektet var definierad som langtidsarbetslésa personer eller de som
riskerar att bli langtidsarbets|dsa i arbetsfér alder och som saknar formell kompetens. Nar vi
tittar p& de som deltagit i projektet ar det vanligt att de &ven har olika former av
funktionsnedsattningar, sjukdomshistoria, tidigare missbruk, langvarigt bidragsberoende
och &r svaga i svenska spraket. Detta har ju inte férenklat arbetet med ldrande och
validering, men & andra sidan ar det mélgrupper vi 4r ganska vana vid att arbeta med i de
kommunala arbetsmarknadsverksamheterna. Dessutom &r det ju just fér dessa malgrupper
Samordningsférbundet finns. Hade det varit deltagare utan de uppréknade problemen hade
det inte varit aktuellt med ett projekt i Samordningsférbundets regi.

Det som dock kan vara intressant att lyfta i sammanhanget &r att malgruppen under
projekttiden tenderat std allt langre ifrdn arbetsmarknaden. Detta har varit uppfattningen
b&de i styrgruppen och i arbetsgruppen och vid ett flertal tillfallen lyfts som en risk for
projektets mojligheter till maluppfyllelse. Det tar langre tid for en deltagare att uppna de
forvantade larandekriterierna och langre tid att fa ett intyg. Atgarderna kring detta har till
exempel varit att deltagare har fatt mer férberedande insatser innan intrédet i projektet.

Samverkan

Projektet har varit ett samverkansprojekt mellan kommunerna i Skéane nordost och
Arbetsférmedlingen. Den operativa samverkan kommunerna emellan har framst skett
genom arbetsgruppen. Det &r i arbetsgruppen vi arbetat fram tydliga malbeskrivningar, foljt
upp malen, diskuterat risker och tipsat varandra om olika atgarder. Det &r dven genom
arbetsgruppen vi initierat studiebesék och andra satt att jobba oss nédrmre ett gemensamt
arbetssitt programtroget OCN-metoden. | arbetsgruppen har det genom hela tiden funnits
en tro p& metoden och ett stort engagemang. Det dr mycket viktigt att fortsatta dessa traffar
framdver, och fortsatta stotta varandra pa olika satt i saker som handlar om det dagliga
arbetet med metoden.

Vi kom igéng dven med tréffar for bedémare. | skrivande stund har vi inte kunnat géra nagon
ordentlig utvardering av denna férsta traff, men de synpunkter som kommit &r ndrmast allt
igenom positiva. Planen &r nu att vi fortsatter framdver med tva storre traffar om aret for alla
bedémare, den ena gangen aven tillsammans med styrgruppen.

Samarbetet i styrgruppen har fungerat bra. Styrgruppen har visat stort engagemang och
aktivt foljt upp mélen och diskuterat risker och atgarder. Det har varit god nérvaro och

Information och kontaktuppgifter
Samordningsférbundet Skane Nordost
Spannmalsgatan

291 32 KRISTIANSTAD Wit s



Sar:mrd ningsforbundet g g
Skane Nordost

manga bra diskussioner. Aven i styrgruppen kan man se att det finns en tro pa metoden i
framtiden.

Arbetsférmedlingen dr med som samverkanspart i projektet och deltar i styrgruppen. Under
projektet har Arbetsférmedlingen genomgatt en hel del férandringar genom sin
reformation. Under l&ng tid var det mycket osédkert hur samarbetet mellan
Arbetsférmedlingen och kommunerna skulle se ut. Mycket av de férandringar som skett pa
Arbetsférmedlingen har inte varit positiva for projektet:

e Borttagandet av extratjansterna. Med extratjénsterna hade vi stora méjligheter att
validera deltagare under anstéllningen. Nystarsjobben ar ganska dyra och
kommunernas ekonomi blev inte till det battre under projekttiden. Detta medférde
begransade mojligheter till arbetsmarknadspolitiska anstéllningar. Det fanns en liten
forhoppning pé etableringsjobben, men de forsvann i dimman. Nu verkar det som
om etableringsjobben haller pa att leta sig fram igen.

e  Fé& praktikbeslut. Arbetsférmedlingen var inte generésa med praktikbeslut, som &r
ett annat satt att validera deltagare. Dock ett visst uppsving under senare delen av
projektet. Kommunerna fick arbeta med “interna praktikbeslut”.

e Forsiamrade mojligheter till arbetstraning i kommunerna. Arbetsférmedlingen har
beslutat att all arbetstraning ska skotas av privata aktorer. Inga beslut om
arbetstraning i kommunerna alltsa.

| slutet av 2022 tog alla kommuner fram nya éverenskommelser med Arbetsférmedlingen
med nya mé&l och aktiviteter kring samarbetet. Arbetsférmedlingen hade jobbat fram en mall
for dverenskommelser som var mycket val genomarbetad och skulle se likadan uti alla
kommuner. Malgrupperna i dessa éverenskommelser handlade om de mélgrupper som
fanns i detta projekt. Vi kan dock inte se att dessa dverenskommelser har paverkat projektet
nédmnvart p nagot hall. Men, det &r dessa éverenskommelser som ligger till grund for
samarbetet och kan kanske anvéndas fér att tydliggdra och forbattra samarbetet nar det
giller OCN validering. Nar det géller framtida samarbete med Arbetsférmedlingen blir det
viktigt att detta kan utmynna i att vi har tillrdckligt med deltagare som kan delta i
valideringsinsatser genom OCN-metoden, och att vi tillsammans hittar de som har behov av
just den insatsen for att skaffa sig efterfragad kompetens.

En viktig garant for att samverkan éverhuvudtaget skett ar Samordningsférbundet som
sammanhéllande lank. Utan Samordningsférbundet och méjligheten till detta projekt hade
arbete med OCN validering inte funnits i Skdne nordost. Det har tagit ganska lang tid att
forstd metodens férdelar och hur den kan anpassas och anvéndas till de malgrupper vi
arbetat med. Det har tagit lang tid att ta fram en gemensam arbetsmetod och komma upp
lite i kvantitet. Det faktum att Samordningsférbundet fortsatt satsa pa KV 2.0 efter forsta
projektet (och alltsd nu dven i KV 3.0) har gjort att vi nu har ett bra sétt att arbeta och det
finns en stor tro pa metoden. Vi har sett att en del andra kommuner gett upp och slutat
anvidnda metoden efter n&got &r. Troligen har de aldrig kommit till den punkt dér vi ar, med
storre forstdelse for hur detta kan vara vagen mot arbete for de malgrupper som star langt
fran arbetsmarknaden och som inte har férutsattningar att klara av en formell utbildning.
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Projektidén

Vi gar nuin i ett nytt projekt, KV 3.0, med dvertygelsen att det finns en ljus framtid for den typ
av validering som sker med OCN-metoden. Vi arbetar med en ganska svar malgrupp dér
manga har varit borta frdn arbetsmarknaden lange (eller inte alls varit dér), har bristfélliga
kunskaper i svenska spraket och saknar den kompetens som efterfragas av arbetsgivare.
Men, det langsiktiga malet &r alltid att dessa personer ska ut pa den ordinarie
arbetsmarknaden och stanna kvar. Darfér maste de ha den kompetens som efterfragas och
de maéste kunna visa det. Vanligtvis nér arbetsgivare rekryterar personal vill de att den de
anstaller ska kunna utféra de arbetsuppgifter som ar ténkta for den aktuella tjidnsten. Det
krévs bade yrkeskompetens och grundléggande generella kompetenser. Nar en
arbetsgivare bestammer vem som ska fa jobbet utgar de manga génger fran ndgon form av
betyg fran utbildning och/eller intyg fran erfarenhet. Problemet med den malgrupp vi
arbetar med &r att de saknar bada dessa, och manga ganger inte har forutséttningar att
skaffa sig en utbildning. Det fiffiga med OCN-metoden och vart satt att arbeta med den &r att
den erbjuder bdde moment kring erfarenhet och intyg som beskriver kompetens.
Deltagaren sitter inte i en skolbank och |ar sig saker teoretiskt utan &r ute i verkligheten och
lar sig jobbet pa jobbet och far i slutindan ett intyg pa det de kan. Det blir ett samlat intyg
pa de praktiska fardigheter de har kopplat till ett visst yrke. Dessutom far de ett intyg pa vilka
grundliaggande generella kompetenser de har, vilket arbetsgivare médnga ganger skattar
valdigt hogt. Arbetsgivare vill ha arbetskraft som kan utféra arbetsuppgifterna - med ett
intyg fran OCN validering kan de se att den som vill ha jobbet ocksa har de praktiska
fardigheterna som krévs. Pa det sittet ar det kanske till och med béttre &n ett betyg fran
utbildning. Detta kan vara den enda framkomliga végen for de malgrupper vi métt i detta
projekt. Nedanstdende bild visar grundidén med projekt KompetensValidering.

Ratt kompetens

1A A [ § fomm
Grundideé - Generella kompetenser T
- Yrkeskompetens - Arbeta

- Stanna kvar

Lédra sig jobbet pa jobbet
- Generella kompetenser
- Yrkeskompetens
- Lar sig ratt saker

Praktiska fardigheter -4 Betyg fran utbildning

Erfarenhet

Teoretisk kunskap

Lang! fran arbetsmarknaden

- Saknar kompetens

- Ulbildning ej aktuellt

- Spraksvaga

- Halsoproblematik
0000

Bild: Grundidén med validering enligt OCN-metoden.
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Detta |ater naturligtvis bra i praktiken, men det finns nagra saker som ar kritiska har, vardet av
intyget, synen pa kompetens och spridning och férankring av OCN hos arbetsgivare. Nar det
galler vardet av intyget maste det innehalla flera moduler. Det récker inte med ett fatal
moduler for att det ska kunna tala om for en arbetsgivare att den som sdker jobbet har
tillracklig kompetens. Det behdver innefatta atminstone grunderna i det arbete som soks.
Nér det géller synen p& kompetens ar min uppfattning att det fortfarande ar kompetens som
kommer frdn ndgon form av formell utbildning som betraktas som vardefullt, atminstone hos
kommunerna som arbetsgivare. Vi behdver arbeta framover for att sprida information om
OCN och séttet att skaffa sig kompetens och varfér det kan vara vardefullt for en
arbetsgivare vid rekrytering. Men, om vi ska sprida och marknadsféra metoden och OCN-
intygen, behéver intygen innehélla fler moduler. | nuldget innehéller intygen endast en eller
ett fatal moduler och har darfor ett tveksamt vérde for en arbetsgivare. Det ar egentligen
bara Osby, och till viss del Hassleholm, som arbetat fér att intyget ska innehélla fler moduler.
Detta blir viktiga ingredienser att arbeta med i KV 3.0. | projekt KV 3.0 har vi definierat tva
olika steg i malstrukturen, fatal moduler och moduler pa vikarieniva. De flesta kommuner vill
arbeta for att intyget ska innehalla moduler pa vikarieniva.

Det 6vergripande l&ngsiktiga malet var att deltagare skulle ta steg mot att bli efterfragade pa
arbetsmarknaden. Vi har egentligen inte sett det som ett projektmal som skulle uppnas inom
projekttiden och som skulle métas och foljas upp. Men, det har uppkommit en del
diskussioner om detta b&de i styrgruppen och i arbetsgruppen - det skulle vara intressant att
se vad som hander efter projektet med de som fatt intyg. Kommer de vidare mot studier?
Kommer de vidare till arbete? Har de haft ndgon nytta av intyget? Projektpersonal har i vissa
fall sett att deltagare kommit vidare till riktiga jobb efter att de fatt intyg, men vet inte om
intyget varit till nytta pa annat s&tt an genom personlig utveckling. Vi tar med oss det i nésta
projekt och féljer upp deltagare pé detta satt, kanske genom nagon insats fran extern
utvarderare.

Sammanfattande slutsatser

Trots de problem som uppmarksammades i Bromélla och det faktum att vi egentligen inte
uppnatt varken de kvalitativa eller de kvantitativa malen, har vi anda kommit langti en
gemensam arbetsprocess som badar gott for framtiden. Vi har byggt en vardefull gemensam
grund och implementerat arbetssattet i ordinarie verksamheter i kommunerna. Vi har en
gemensam dokumenterad arbetsprocess for arbete med OCN validering och det finns en
stor tilltro till metoden bland personal. Vi behéver nu ta ytterligare steg for att OCN
validering ska leda till att m&nniskor som star langt fran arbetsmarknaden verkligen nérmar
sig och kommer ut pa arbetsmarknaden med hjalp av det larande och det intyg de far
genom valideringen. Har kravs ett valfyllt intyg och att arbetsgivare kénner till och
vardesatter den kompetens som beskrivs i intyget. Viss fokus pa detta kommer i KV 3.0.
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Insatsbudget

Budgeten och utfallet fér projektet redovisas i nedanstdende tabell. Utfallet for kostnader for
personal i de olika kommunerna och for systemlicenser blev enligt budgeterat. Nar det
galler kompetensutveckling uppstod ett behov av att utbilda fler bedémare och IK under
varen 2023 an beraknat. Ett tillskott pa 25 100 kr beviljades. Nar det géller utvardering fanns
en budget pé totalt 70 000 kr under projekttiden. Detta visade sig vara lite snalt och extra
medel (40 590 kr) tillsattes for att kunna genomféras en mer grundlig utvérdering, framforallt
kopplad till slutrapporten. Sammantaget slutade resultatet pa 2 198 460 kr, alltsé 65 690 kr
mer &n budgeterat. Men, dessa extra medel beviljades av Samordningsférbundeti den
stund behovet uppstod.

Budget Utfall Avvikelse
Bromolla kommun 204 400 204 400 0
Héssleholms kommun 204 400 204 400 0
Kristianstads kommun 204 400 204 400 0
Osby kommun 484720 484720 0
Ostra Goinge kommun 204 400 204 400 0
OCN system 660 450 660 450 0
Kompetensutveckling 100 000 125100 - 25100
Utvardering 70 000 110 590 - 40590
Totalt 2132770 2198 460 - 65690

Tabell: Budget och utfall samt avvikelser, fér hela projektet.

Rekommendationer

Sverige stér infér en omfattande kompetensférsérjningsproblematik med en férvantad stor
arbetskraftsbrist inom nara nog alla yrkesomraden, inte minst inom kommunala
verksamheter. Det har redan boérjat hdnda saker hos arbetsgivare som handlar om att se éver
sina organisationer for att kunna mota framtidens brist pa arbetskraft. Alla &r ganska (men
inte helt) medvetna om att de manniskor som nu star utanfér arbetsmarknaden behover
inkluderas och att dessa i m&nga fall inte har den efterfrdgade kompetensen. Darfor behovs
fler instegsjobb dar dessa kan komma in och utféra arbete utifrén sina individuella
férutsattningar, och sedan efterhand bygga pa med kompetens och klattra inom
organisationen. Vi har sett att det har skapats en del nya instegsjobb, till exempel inom
Region Skane med servicevardar. | Osby startar nu ett projekt for att skapa ett nytt yrke, ett
instegsjobb inom &ldreomsorgen med arbetsnamnet serviceassistenter. De malgrupper vi
arbetat med i detta projekt r oftast aktuella for denna typ av instegsjobb. Om de blir fler
finns det ockséa stérre mojligheter for vara malgrupper att verkligen komma ut pa
arbetsmarknaden i ett "riktigt jobb”. Men det kommer fortfarande kravas att de har den
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kompetens som efterfragas, men den kompetensen kan med férdel uppnas genom OCN
validering. Bra om vi kan bygga “samarbetskedjor” med arbetsgivare som har behov av
arbetskraft, sdsom man gjort i Hassleholm kring gardsvérdar, for att na framgang med
metoden.

Osby 2023-09-29

Pal Cederqyist, projektledare
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