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INLEDNING

Lagen om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser (2003:1210) bygger pa ett antagande
om att individers sammansatta problematik krdver sammansatta |8sningar. Genom att
Forsdkringskassan, Arbetsfdrmedlingen, kommuner och landsting gar samman i
samordningsférbund &r tanken att det skapas férutsittningar for gemensamma insatser som
battre moéter manniskors behov. Mot denna bakgrund bygger FINSAM p3 en majliggérande
lagstiftning som gor det mojligt for parterna att samverka genom att ett samordningsférbund
bildas.

Ett grundldggande perspektiv i FINSAM &r att insatser ska anpassas efter lokala behov.
Samordningsférbunden &r darfor fristdende organ som méjliggér samordnade
rehabiliteringsinsatser pa lokal niva. Férbundens verksamhet ska enligt lagstiftningen vara
inriktad pa att individerna ska dterkomma i eller komma till ett aktivt liv i arbete. Férbunden
ska ha individens och samhillets basta i fokus, vilket innebér att respektive myndighets olika
malsdttningar inte ndédvéandigtvis behdver gilla i forbundets verksamhet.

FINSAM utgar fran att individer som behéver arbetslivsinriktad rehabilitering har kontakt med
manga aktérer inom olika sektorer. Varje aktér bedriver insatser utifran sitt specifika uppdrag
och ansvar, vilket resulterar i att det dvergripande ansvaret fér individens rehabilitering blir
otydligt. Avsikten med FINSAM &r darfor att parterna i samverkan béttre ska kunna tillgodose
enskilda ménniskors behov av rehabiliteringsinsatser s att deras formaga till eget
férvarvsarbete framjas pa ett effektivt sitt.

Idag finns 82 samordningsférbund dér 247 av landets 290 kommuner ingdr. Ett av dessa &r
Samordningsférbundet Skane Nordost som ska svara fér en finansiell samordning inom
rehabiliteringsomradet mellan Arbetsférmedlingen, Férsikringskassan, Region Skane samt
Bromdlla, Hassleholms, Kristianstads, Osby och Ostra Géinge kommuner med syfte att
underldtta och uppna en effektiv resursanvindning.

Enligt férbundets verksamhetsplan &r malet fér samordningsférbundet att underlitta en
effektiv anvdndning av de gemensamma resurserna och att forbundets resurser darfor ska
anvandas for insatser som syftar till att enskilda individer ska uppna eller férbattra sin formaga
till férvarvsarbete. En sddan insats &r AFFE som sedan 1 januari 2014 finansierats av
Samordningsforbundet Skane Nordost.
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OM UTVARDERINGEN

Tranquist Utvdrdering har haft i uppdrag av Samordningsférbundet Skane Nordost att I6pande
folja och utvardera AFFE under projektets olika faser. Syftet har varit att ge underlag fér god
styrning i riktning mot projektets mal. Uppgiften har inneburit att dokumentera erfarenheter
som uppkommit i projektet samt att kontinuerligt vdardera hur val projektet nar sina mal for att
mojliggdra forandringar under projekttiden.

For att genomféra utvdrderingen tas utgangspunkt i den s k programteori som ligger bakom
AFFE. Programteori ar en logisk modell som beskriver processens mal och dnskvirda resultat
samt antaganden kring vad som behd&ver goras for att malen ska uppnas. Genom att analysera
programteorin kan utvirderingen skapa en forstaelse for hur det &r tankt att insatsen ska na
sina mal och vilka de grundldggande antagandena &r. Déarifran &r det sedan méjligt att vardera
resultatet, inte bara i forhallande till genomférandet av insatserna utan ocksa i férhallande till
fortjanster och brister i den underliggande logiken. | detta sammanhang analyseras
programteorin i processen utifran dess giltighet, genomférande samt hallbarhet.

Programteorins giltighet handlar om huruvida insatsen &r att betrakta som relevant i
forhallande till behov som finns, men ocksd om en &ndamaélsenlig samverkansstruktur
etablerats. Detta utgar fran att det i utvecklingen av en samverkansprocess bor finnas ett
omsesidigt beroende mellan aktérer som har olika funktioner inom processen. | denna relation
bér man dela synen pa behovet av den insats som man kommer samman kring och ha en
gemensam uppfattning om syfte och mal med verksamheten. Anledningen &r att detta
paverkar de prioriteringar som parterna gor i anslutning till insatsen. En analys av
samverkanstruktur utgar fran tre olika punkter: Finns samférstdnd om vilka parter som ska
vara med? Finns samforstand om projektets utgangspunkter och vad som ska genomféras? Ar
parterna beredda att ta hand om implementeringen av resultaten?

Genomférandet handlar mer specifikt om vad som faktiskt sker d& insatsen genomférs och hur
berérda aktérerna kunnat ta till sig idén om genofnfijrandet av processen till sig. Det handlar
om processparning, d v s en studie av hur ett projekt har utvecklats. Ett projekt genomférs
aldrig helt enligt plan utan genomférandet &r, som Vedung skriver “slingrande och indirekt,
sdllan rakt och direkt” (i Svensson et al 2013). Processparning innebir att utvirderaren pekar
ut nyckelhdndelserna i genomférandekedjan och identifierar vilka mekanismer som har gett
effekter av olika slag.

Det avslutande omradet, hallbarhet, berér frdgan om processen kommer att leda till de
avsedda effekterna. Ett centralt tema for utvarderingen av AFFE ligger i héllbarhet (eng:
sustainability). Detta har under de senaste tio aren allt fatt allt med utrymme i forsknings- och
utvdrderingslitteratur och manga lyfter fram den centrala rollen som utvérdering har for att
|6pande uppmarksamma faktorer som paverkar férutsattningarna fér framgangsrikt
utvecklingsarbete.

Med hallbarhet menas i denna utvérdering tva aspekter. Dels avses att en insats nar de
resultatmal som satts upp i forhallande till den aktuella malgruppen. Sedan avses dven
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resultatet av utvecklingsarbetet, d v s den framtagna arbetsmodellen, integreras i ordinarie
arbetsrutiner efter projektets slut.

| denna slutrapport fran utvirderingen av AFFE sammanfattas de huvudsakliga resultat som
noterats under den samlade projekttiden. Vi summerar det samlade genomfdrandet av
processen och analyserar centrala aspekter som paverkat utfallet av utvecklingsarbetet i AFFE.

UTGANGSPUNKTER FOR AFFE

| december 2013 lamnades en ansdkan in till Samordningsférbundet Skane Nordost om
projektmedel fér att bedriva projektet Andra unga férmdgebegrénsade for etablering (AFFE).
Syftet angavs vara att pa ett strukturerat satt fa reda pd om ungdomar mellan 19-29 ar med
nedsatt arbetsférmaga har mojlighet att ta ett arbete, paborja studier eller ta del av ett
fortsatt fordjupat samarbete mellan Samordningsforbundet Skane Nordosts parter genom att
de far ta del av ett forstarkt stod under en avgrédnsad tid. Vidare angavs syftet vara att
undersoka under vilka férutséttningar ett sadant arbete kan lyckas.

Tva specifika grupper angavs som malgrupp for AFFE:

e personer mellan 19-29 ar som beviljats aktivitetserséttning pa grund av sjukdom,
skada eller funktionsnedsattning.

e personer i samma alderskategori som har nedsatt arbetsférmaga med minst en
fiardedel pa grund av sjukdom men inte uppbdr aktivitetsersattning.

Huvudansvaret for AFFE har legat hos Forsakringskassan, men projektet har drivits i samverkan
med Arbetsférmedlingen. Projektet har bemannats med tva handldggare fran
Arbetsférmedlingen samt tva handlaggare fran Férsakringskassan, varav en avsatt halva sin
tjanst for arbete i projektet. Detta projektteam har haft i uppdrag att arbeta dver hela
Samordningsforbundets Skdne Nordosts omrade. Till projektet har dven kopplats en styrgrupp
bestidende av chefer de verksamheter som ingar i projektet.

Dessa aktérer har under projekttiden disponerat 5 233 800 kronor i budgeterat stéd fran
Samordningsférbundet Skdne Nordost. Arbetet med AFFE inleddes 1 januari 2014 och
avslutades 31 december 2016.

RESULTAT FRAN GENOMFORANDET AV AFFE

Under denna rubrik redovisar vi vad arbetet med AFFE genererat for resultat. Viinleder med den
arbetsprocess som utvecklats, direfter redovisas deltagarrelaterade resultat och avslutningsvis
resultatet av AFFE pa organisatorisk niva.
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DEN ARBETSMODELL SOM UTVECKLATS GENOM AFFE

| ansdkan till Samordningsférbundet Skane Nordost anges att utgadngspunkten for AFFE ar att
s k SESAM-handliggare ska vara den réda traden fér de personer som blir aktuella for
projektet. Med SESAM-handldggare avses en medarbetare fran Arbetsférmedlingen, som
arbetar utifran Arbetsférmedlingens Supported Employment-metodik.

Supported Employment &r en metod for arbetslivsinriktad rehabilitering som innebar att ge
stdd till personer med funktionsnedsattning och som vill ha ett arbete. Tanken ar att
ménniskor ska fa det stéd och den vigledning som behdvs for att de ska finna, fa och behalla
ett arbete. Metoden innebdr dven ett stéd till den arbetsgivare som tar emot personen.
Tanken i AFFE &r att en SESAM-handldggare, utifran grunderna i Supported Employment, féljer
deltagaren genom hela processen och ska ses som en resurs for bade deltagaren och dvriga
aktérer i processen. En SESAM-handliggare har beslutsbefogenheter nér det géller eventuella
programbeslut och bidrag vid anstéllning.

Som riktlinjer for arbetet i AFFE angavs att upp till 15 deltagare per SESAM-handldggare kan
delta i processen samtidigt och den tid som en individ maximalt kan vara deltagare i projektet
angavs till 18 manader. Denna tidsgridns kom sedermera att fa underordnad betydelse i
genomfdrandet av projektet.

| Figur 1 pa nésta sida finns en illustration som beskriver den arbetsmodell som utarbetats
under projekttiden. Figuren visar att arbetet inletts med en impuls utifran till AFFE-projektets
medarbetare fran Forsdkringskassan. Nagon av de tva handldggarna fran Forsakringskassan har
sedan haft ett inledande méte med individen och gjort en sammanstallning av befintlig
dokumentation kring individen. Denna fas har avslutats med en sammanstallning av
planeringen och dialog inom AFFE-teamet. Darefter har kontakt etablerats med nagon av AFFE-
handldggarna fran Arbetsférmedlingen och formell inskrivning i projektet har gjorts. Efter
detta har det individinriktade arbetet enligt Supported Employment inletts.

En central princip i AFFE har varit att individerna erbjudits'fﬁrstéirkt stod i forhallande till
arbetsprévning pa reella arbetsplatser. Nagon arbetstraning eller liknande i sarskilt anpassade
miljéer har inte varit aktuellt. Stédet i projektet har inneburit att AFFE-medarbetarna utgatt
fran individens férutsattningar och intressen. | dialog med berorda arbetsgivare har sedan en
anpassad arbetssituation utformats.

BAKGRUNDSBESKRIVNING AV DELTAGANDE INDIVIDER

Under projekttiden registrerades 58 individer, varav 25 kvinnor och 33 mén, som deltagare i
AFFE enligt arbetsmodellen som illustreras i Figur 1 pd nastféljande sida. Av de individer som
anvisades till AFFE var det endast en person som inte kom att erbjudas stéd i AFFE.
Anledningen till detta var inslag av hot och vald i personens bakgrund. | 6vrigt antogs samtliga
individer till AFFE oaktat de problem som foranledde behovet av forstarkt stod.

Bland deltagarna var 59 procent mellan 20—24 ar. 36 av de 58 deltagarna hade vid anvisningen
aktivitetsersattning via Forsakringskassan, 4 personer sjukpenning via Forsdkringskassan,
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8 personer har haft aktivitetsstod via Arbetsférmedlingen och 10 har haft forsorjningsstod via
kommunen.

De individer som har deltagit i AFFE karaktériseras av olika former av neuropsykiatriska
diagnoser. Endast en deltagare har haft en fysisk diagnos. Exempel pa diagnoser hos
deltagarna ar bipolar sjukdom, borderline, schizofreni, svir depressiv episod, tvangssyndrom,
angest och personlighetsstérning. | vrigt kinnetecknas deltagarna av en bakgrund med
fosterhemsplaceringar, mobbning, ofullstindig skolgdng, dyslexi, dyskalkyli,
sjalvskadebeteende, tidigare missbruk, bristande socialt natverk samt ingen eller liten
foérankring i arbetslivet.

Sammantaget hade 60 procent av deltagarna tidigare tagit del av olika former av
arbetslivsinriktad rehabilitering. Dessa hade inte lett till anstélining eller studier.

RESULTAT AV DET DELTAGARINRIKTADE ARBETET

Malet for det individinriktade arbetet i AFFE har varit att processen ska avslutas med att
deltagaren far arbete, borjar studera eller att det finns ett bra underlag for att bedéma
personens forutsdttningar for att ta del av det férdjupade samarbetet mellan
Forsdkringskassan och Arbetsférmedlingen.

Nar resultatet av AFFE sammanstalldes infér projektets avslut, d v s i december 2016, hade
totalt 40 av de inskrivna 56 deltagarna avslutats. Av dessa hade 36 personer (89 procent)
avslutats inom den tankta inskrivningstiden pa 18 manader. Tre fjdrdedelar av deltagarna hade
varit inskrivna i 14 manader eller kortare.

Av de 40 deltagare som avslutats vid tiden fér uppféljningen hade 26 personer (65 procent)
natt arbete eller studier. Detta avser sdvél heltids- som deltidsarbete. 4 personer hade erhallit
anstdllning utan nagot anstallningsstéd fran Arbetsférmedlingen.

IMPLEMENTERING AV PROJEKTETS ARBETSMODELL

Nar det galler arbetet med metodutveckling framgar det av ansékan till Samordningsférbundet
Skane Nordost att de samverkansférdelar férvantas bli tydliga under processtiden helt eller
delvis ska implementeras i det ordinarie arbetet hos respektive verksamhet. Det anges att
styrgruppens representanter har i uppdrag att driva denna fraga i sin respektive organisation.

Vid projektets slut finns inget beslut om fortsatt verksamhet. | samband med projektets slut
atergdr medarbetarna i projektet till ordinarie handléggning vid respektive myndighet och
processen blir upplést.
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DISKUSSION KRING RESULTATET AV AFFE

Nar resultaten av det tredriga projektet AFFE summeras kan vi féljaktligen konstatera att tva
tredjedelar av de personer som avslutats som deltagare i projektet har fatt anstélining eller
bérjat studera. Resultaten ska relateras till att deltagarna &r individer som har en komplex
(neuro-)psykiatrisk problematik och som tagit del av arbetslivsinriktad rehabilitering tidigare.
Dessa tidigare insatser har inte lyckats och det dr darfér inte svart att dra slutsatsen att
arbetssattet | AFFE varit framgangsrikt. Hur kan vi férstd denna framgang och samtidigt forklara
att det organisatoriska utvecklingsarbetet misslyckats?

FRAMGANGSFAKTORER | AFFE

Om vi borjar med de faktorer som under arbetet med utvirderingen av AFFE har lyfts fram som
centrala i arbetet har nagra aspekter utkristalliserats som sérskilt viktiga fér de resultat som
skapats i processen. Det handlar i férsta hand om féljande tre faktorer:

e Fortroendeskapande relationer
e Kunskap om Supported Employment
¢ Kunskap om funktionsnedsattningarnas konsekvenser

En grundldggande framgdangsfaktor i AFFE ar att medarbetarna kunnat arbeta p3 ett annat satt
med individen @n vad som &r fallet i ordinarie verksamhet. Grunden fér detta ligger till viss del i
ett mindre antal deltagare per handldggare, men det handlar &ven om méjligheterna till ett
mer flexibelt bemdtande av individen. Detta ldgger grunden for ett forhallningssitt till motet
med deltagarna som framstalls som avgérande fér den aktuella malgruppen.

| rapporten “Mét mig dér jag dr” summerar Temagruppen unga i arbetslivet, utifran en studie
giord pa EU-finansierade arbetsmarknadsprojekt, férutsittningar for ett framgangsrikt
bemétande: s

“Det handlar bland annat om att bli lyssnad till utan att bli démd, se framat istdllet for att
fokusera pa det som varit samt att bli behandlad som en ménniska och inte endast som en
siffra eller ett drende. Forutsdttningarna i form av tid, tillgénglighet och flexibilitet finns i
projekten for ett anpassat och unikt bemétande”.

Arbetet i AFFE kan i flera avseenden sdgas motsvara dessa kriterier. | AFFE har det t ex varit
mojligt att méta individerna i sammanhang som inte &r kontorsbaserade, utan i miljer som
légger grunden till en relation dar myndighetsrollen tonas ner. Detta skapar grunden for ett
mer neutralt bemotande som signalerar att stédet fran AFFE-handlaggaren utgar fran
individens behov. Denna flexibilitet, tillsammans med ett nira stéd dver tid, gor att det varit
mdjligt att etablera en fortroendeskapande relation till deltagarna (och deras anhériga). For
individer som star langt bort fran arbetsmarknaden tar det tid att ndrma sig denna. Det tar
ocksa lang tid att skapa relationer som gér att nédvindig tillit och respekt uppstar. Just tilliten
och langsiktiga relationer &r faktorer som flera studier pekat p& som séarskilt avgérande i
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arbetet med unga med funktionsnedsattning. Det har ocksa lyfts fram som grunden i AFFE-
processen.

Den andra faktor som vi vill lyfta fram som bérande fér framgangarna i AFFE ar fortrogenheten
med metoden Supported Employment. Nira stod dver tid dr en dterkommande grund i manga
insatser for grupper som star langt ifrdn arbetsmarknaden, men det &r langt ifrdn alla insatser
som lyckas med sin tillampning av denna ansats. Svarigheterna kring implementeringen av
Supported Employment kopplas ofta till en 1&g kunskap kring metodens grunder och vad den
syftar till. | AFFE har det funnits en vil utvecklad kunskap om denna metods grunder, vilket i sin
tur kan ses forklara resultaten.

Det har under projekttiden bytts personal, bland annat pa grund av bristerna i tillampningen av
Supported Employment-metodiken. Dessa férandringar i projektet, som har starkt
sammansattningen av projektteamet, har dven tydligt illustrerat vikten av den tilldmpning av
metodiken som gors. En andamalsenlig tillimpning av metoden utgar fran ett ndra stéd som
utgar fran individens forutsittningar. Supported Employment innebdr att personen med
funktionsnedsattning ska fa det stéd och den végledning som behovs for att kunna fa och
behalla ett arbete pa den 6ppna arbetsmarknaden. Centralt ar att individen sjdlv bestammer
dver sitt stodbehov och att funktionshinder ses som miljdrelativt. Grundtanken ar att hjdlpa
individen att fa ett |6nearbete och att ge det stéd som krévs for att lyckas som arbetstagare.
Det har under AFFE-processen skett ett medvetet arbete med tillimpningen av Supported
Employment och denna kunskap &r ett av de bérande elementen fér AFFEs framgéngar.

Den avslutande faktor som vi vill lyfta fram som avgorande for resultaten i AFFE &r
medarbetarnas kunskaper om méalgruppens forutsattningar. Insatser for olika grupper
behéver med nédvandighet anpassas till deras specifika forutsattningar. Nar det galler AFFE
handlar detta om vad arbete med gruppen unga med psykiska, specifikt neuropsykiatriska,
funktionsnedsittningar innebdr. For att ett sddant arbete ska bli framgangsrikt maste det finnas
en kunskap om vad dessa funktionsnedsattningar innebar i férhallande till individens
forutsdttningar att hitta, fa och behalla ett arbete. Kunskap om brukarnas forutsattningar ar en
dterkommande aspekt i studier om framgéngsrika insatser for personer med
funktionsnedséattningar.

En framgangsfaktor i projektet dr sdledes AFFE-medarbetarnas specifika kunskap om de
neuropsykiatriska funktionsnedséttningarnas konsekvenser for deltagarnas vardag. Det ar
tydligt att denna kunskapsgrund medfért ett arbetssatt dar gjorts specifika anpassningar av
stodinsatserna efter deltagarnas férutsattningar och begransningar.

AFFE | RELATION TILL EN NATIONELL AKTIVERINGSPOLITIK

Forstaelse for de mervirden (mer andamalsenligt bemdtande, mer malgruppsanpassat stéd
etc) som uppstar av en insats som AFFE kan sokas i ett storre sammanhang. Det kan ses som
ett uttryck for de konsekvenser som en nationell politik far for de enskilda handldggare hos
myndigheterna som har uppdrag att méta individer med en komplex problematik i deras
vardagliga praktik.
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Under en diskussion om kdrnan i AFFE-processen konstaterade en av medarbetarna att: /
ordinarie verksamhet kan man anvénda deras funktionsnedsdttning som avslutsorsak”. Denna
bild &r dterkommande i ménga av de projektinsatser runt om i landet som avser just individer
med olika former av funktionsnedsattningar. Ett sitt att forklara det forhallande citatet avser
ar genom de foérutsattningar som den enskilda handldggaren i ordinarie verksamhet har fér att
mdta individer med komplexa behov.

Begreppet aktiveringspolitik myntades i Danmark men har fatt en stor spridning i hela Europa.
Aven i Sverige har aktivering pa senare &r blivit ett centralt begrepp. Aktiveringspolitik utgar
fran att varje medborgare ska ta ansvar fér sin egen férsérjning, sin sysselsattning och sin
kompetensutveckling och att detta ansvarstagande (aktiveringen) ska utgéra ett villkor fér
ekonomisk ersdttning. Kraven uttrycks i allménhet som skyldigheter fér individen att delta i
arbetsmarknadspolitiska atgarder eller i olika aktiverande insatser. Sarskilt 1angtidsarbetslésa
har stéllts infor 6kade krav pa att ta eget ansvar f&r sin situation och att delta i olika
aktiveringsinsatser.

Ett av de mer konkreta uttrycken for en utvecklad aktiveringspolitik &r individualisering av
arbetsmarknadspolitiska insatser. Offentliga insatser ska vara flexibla och anpassade efter
individens forutséttningar och behov. Darfér har individuella handlingsplaner kommit att bli ett
alltmer centralt verktyg. En 6kad individualisering innebar samtidigt att férutsattningarna for
de aktorer som verkar inom omréadet férandras. Det stills nya krav pd de handlaggare som i
sitt dagliga arbete ska iscensatta aktiveringspolitiken.

Pa senare tid har det i olika studier uppmarksammats att yrkesrollen fér de aktérer som méter
individer fran utsatta grupper spelar en avgérande roll i implementeringen av den
individanpassade aktiveringspolitiken. Denna roll har blivit mer mangfacetterad och relationen
till den individen alltmer avgdrande. Samtidigt har resurser generellt sett inte tillforts i paritet
med den utvecklade rollen. Resultatet &r ofta éverbelastning, brist p& kunskap om de insatser
som finns och om individens forutséttningar. Utrymmet att faktiskt utféra ett individanpassat
arbete i forhallande till grupper som t ex unga med psykiska funktionsnedsattningar blir darfor
begransat.

Konsekvensen av den situation som uppstar dr att grupper av individer med komplexa behov,
som t ex AFFEs malgrupp, hamnar i vad Mats Tyrstrup kallar organisatoriska mellanrum. Han
menar att:

“Organisatoriskt mellanrum uppstdr nér en persons, grupps eller organisations ansvar,
befogenheter, ambitioner, kompetens, information etc tar slut utan att négon annan
persons, grupps eller organisations tar vid”.

Podngen han gor dr att manniskor, frdgor och problem kan hamna i dessa mellanrum. Det
handlar om personer som finns inom félt ddr ingen enskild aktdr har resurser att 16sa
situationen pa egen hand. Det &r i forldngningen kring dessa undantag, som ofta utgérs av
personer med komplexa problem, som samordning och samverkan behéver utvecklas.



[UTVARDERING AV AFFE]

AFFE ar ett tydligt exempel p3 en insats som verkar i ett sidant mellanrum. Det tar sig bland
annat uttryck i att olika aktérer anvisat individer till AFFE d4 man pa egen hand inte lyckats
hantera den komplexitet som finns i respektive fall. Med dessa individer har AFFE-
medarbetarna sedan, utan att géra nagon exkludering baserat p& graden av komplexitet,
genom sitt arbetssétt lyckats fa tva tredjedelar av deltagarna att fa arbete eller borja studera.

For att utveckla nya former av stéd behéver man kinna till varfér glapp uppstar for olika
grupper, i detta fall for unga med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar. Det har under
arbetet med AFFE blivit klart att individer i malgruppen inte har de resurser som krivs for att
kunna tillgodogéra sig det stéd som erbjuds genom det ordinarie myndighetsutbudet, nagot
som till stor del férklaras med bristande kognitiva férmagor hos mélgruppen i kombination
med bristfalliga arbetssatt i forhallande till malgruppen.

Samtidigt illustreras det pd olika satt att AFFE blivit en insats som bidrar till att motverka det
organisatoriska mellanrum som uppstar fér individerna i malgruppen. Detta sker framfor allt
genom det forstarkta stod som erbjuds genom AFFE-processen, ddr det skapas en struktur for
individanpassade kontakter med savil myndigheter som arbetsgivare. Genom en
andamalsenlig tilldmpning av Supported Employment och en gedigen kunskap om
funktionsnedsattningarnas konsekvenser har medarbetarna i AFFE lyckats med det som
personal i ordinarie verksamhet inte haft tillrdckliga resurser (kompetens, arbetsprocess, tid
etc) for att lyckas med i den ordinarie verksamheten.

IMPLEMENTERING AV AFFE-PROCESSEN | ORDINARIE VERKSAMHET

Trots AFFE-processens resultat konstaterades det ovan att det vid projektets slut inte tagits
nagot beslut om fortsatt verksamhet, varken om fortsattning eller om avveckling. | samband
med projektets slut dtergdr medarbetarna i projektet till ordinarie handldggning vid respektive
myndighet och processen léses upp. Det har manga ganger visat sig vara svart att langsiktigt
bevara insatser som finansieras inom finansiell samordning. AFFE blir foljaktligen ytterligare ett
sadant exempel.

Inom Finsam utvecklas generellt insatser som &r kopplade till myndigheternas ordinarie
arbete, men dar en sirkoppling mojliggsr ett vidare handlingsutrymme. En central
utgangspunkt &r att Finsam erbjuder ett sam manhang som medfér en stérre flexibilitet, en
reducering av "kontraktualiseringen” inom ordinarie myndigheter. Darfér kan mer
individorienterade insatser utvecklas for personer i gransland pa grund av en komplex
problematik, personer som inte kan tillgodogora sig det stéd som erbjuds i den ordinarie
servicen.

Inspektionen for Socialférsékringen (2010) har konstaterat att deltagare i insatser inom Finsam
har haft olika grader av fysisk och psykisk ohilsa och att denna grupp har behov som inte kan
tillgodoses av enskilda aktorer. De menar att den helhetssyn pa individen och samsyn mellan
de olika aktérerna som majliggérs genom Finsam ar avgorande fér malgruppen. Uthdllighet,
kontinuitet och Idngsiktighet &r faktorer som lyfts fram som viktiga for att arbetet ska lyckas.
Overhuvudtaget ar tid och flexibilitet de nyckelfaktorer som lyfts fram avseende de insatser
som bedrivs inom Finsam.



